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Okreslenie obszaru tematycznego

Polityka samorzadu wojewddztwa zachodniopomorskiego w sektorze turystyki swoim zakresem obejmuje
dziatania dotyczace szeroko rozumianego ksztattowania warunkéw dla uprawiania turystyki oraz zwiekszania
jej gospodarczego znaczenia, jako waznego elementu regionalnej gospodarki, zzachowaniem zasad
zrbwnowazonego rozwoju. Polityka turystyczna stanowi istotny element programowania rozwoju,
jej odpowiednie prowadzenie musi by¢ oparte o zrdéznicowane narzedzia realizacyjne o charakterze
ekonomicznym i pozaekonomicznym.

Ze wzgledu na interdyscyplinarnos¢ turystyki, polityka turystyczna taczy dziatania wpisujace sie w polityke
spoteczng, gospodarke przestrzenng i rozwdj potencjatu ekonomicznego. Realizacja wyznaczonych celéw
musi by¢ oparta o systemowe, konsekwentne izréwnowazone rozwijanie oraz podtrzymywanie
wspolzaleznosci z otoczeniem naturalnym i infrastrukturalnym, z uwzglednieniem potrzeb spotecznych.

W praktyce, dla dziatania samorzadu, strategiczne znaczenie ma okreslenie rozgraniczenia pomiedzy
zagadnieniami turystyki i rekreacji oraz zdefiniowanie obszaru interwencji w odniesieniu do kazdej z nich.
Réznica dotyczy traktowania rekreacji i dziatan na rzecz jej rozwoju jako czynnosci podejmowanych dla
mieszkancoéw regionu i podnoszenia jakosci ich zycia w sferze wypoczynku i mozliwosci spedzania czasu
wolnego. Turystyka natomiast - jej gospodarczy, ekonomiczny iprorozwojowy charakter — opiera sie
zasadniczo na kreowaniu oferty dla oséb przyjezdzajacych do regionu, a takze wewnatrzregionalnego ruchu
turystycznego, w oparciu o budowanie lub rozwijanie produktéw turystycznych.

W ramach niniejszej polityki obecne dziatania samorzadu, ktére ukierunkowane sg na rozwdj turystyki, beda
stanowity uzupetnienie wysitkdw na rzecz zaspokojenia potrzeb w dziedzinie rekreacji. Okreslajac polityke
w zakresie wsparcia i rozwoju turystyki, a nastepnie przystepujac do jej realizacji, samorzad zmierza
do optymalizacji uwarunkowan administracyjnych i regut ekonomicznych, dzieki ktérym nastepuje
wzmacnianie, ukierunkowanie i zarzadzanie ruchem turystycznym. Obecnie turystyka jest bardzo waznym
elementem zycia zdecydowanej wiekszosci spoteczenistwa, a do zadan samorzadu nalezy zapewnienie mu jak
najlepszych warunkéw do jej uprawiania.

Wraz ze wzrostem standardu zycia spoteczeristwa i wzrostem zapotrzebowania na wysokiej jakosci ustugi —
takze publiczne - nastepowaé bedzie naturalny proces uzupetniania i réwnowazenia, a niekiedy nawet
wypierania, ogdlnodostepnej oferty znajdujacej sie w gestii podmiotéw publicznych przez rynek
komercyjnych ustug turystycznych. Dlatego tez niezbedne jest przy tym odcigzanie lokalnych samorzadow
wich funkgji kreatora i administratora infrastruktury turystycznej oraz operatora produktéw turystycznych.
Majac to na uwadze, celem dziatarh realizowanych wramach polityki turystycznej powinno by¢ réwniez
stymulowanie rozwoju tego rynku poprzez zapewnienie wszystkim obywatelom réwnego dostepu do
wspélnych, publicznych zasobéw, w harmonii z innymi aktywnosciami realizowanymi przez samorzad
wojewddztwa, w szczegdlnosci pod katem zachowania iwykorzystania waloréw srodowiska naturalnego
regionu, podnoszenia jego potencjatu ekonomicznego, a w efekcie — poprawy jakosci zycia mieszkancéw.

Polityka w sektorze turystyki zasadniczo skupiona jest na kompetencjach, celach i instrumentach interwencji,
wiasciwych dla administracji samorzadowej na poziomie regionalnym. W rzeczywistosci jednak jej wdrozenie
wymaga angazowania zasobow i wspdtdziatania réznych podmiotéw oraz dgzenia do koordynacji ich dziatan,
przy zachowaniu ich autonomii wynikajacej z niezaleznosci poszczegdlnych szczebli samorzadu i panujacego
ustroju - gospodarki wolnorynkowej. Samorzad wojewddztwa stymuluje tworzenie takich warunkoéw i kultury
wspdtistnienia i wspdtpracy réznorodnych podmiotéw lokalnej gospodarki, by realizacja przedmiotowej
polityki i jej efektywna aktualizacja staty sie wspdlnym programem podnoszenia jakosci i wydajnosci, ale
przede wszystkim znaczenia gospodarki turystycznej w rozwoju regionu. Rola samorzadu wojewddztwa
w tym zakresie polega na przechodzeniu z pozycji inicjatora przedsiewzie¢ infrastrukturalnych i dysponenta
srodkédw unijnych przeznaczanych na ich realizacje, do funkcji koordynatora wspotpracy, sprzyjajacego
odkrywaniu i skutecznemu wykorzystaniu dostepnego kapitatu ludzkiego, organizacyjnego i materialnego.
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W obecnych czasach przed samorzadem wojewddztwa stajg dodatkowe wyzwania wynikajgce z nastepstw
spowodowanych wystapieniem $wiatowej pandemii. Dlatego tez koniecznym jest uwzglednienie
w aktualizacji polityki turystycznej dziatan majacych na celu przezwyciezanie negatywnych skutkéw
wywotanych agresywnym rozprzestrzenianiem sie nowych choréb zakaznych, w tym tych wywotywanych
przez wirusa SARS-CoV-2, w obszarach wskazywanych jako obszary interwencji.

Ogoélna diagnoza obszaru

Pomorze Zachodnie to jeden z najbardziej zréznicowanych i atrakcyjnych turystycznie regiondw w Polsce.
Prowadzone w regionie badania struktury ruchu turystycznego pozwalaja stwierdzi¢, iz réznorodnos¢
wystepujacych w regionie waloréw sprawia, ze Pomorze Zachodnie jest atrakcyjnym miejscem do uprawiania
wielu form turystyki. Jest to uwarunkowane przede wszystkim bogactwem natury. Piekne, szerokie,
piaszczyste plaze stwarzajg warunki do rozwoju turystyki zarowno wypoczynkowej jak i aktywnej. Liczne rzeki,
jeziora i lasy sa celem przyjazdu amatoréw wypoczynku wsréd przyrody, a istniejace na terenie regionu parki
narodowe i krajobrazowe oraz rezerwaty przyrody umozliwiaja podziwianie réznych gatunkéw fauny i flory,
ktdrych czesto nie mozna zobaczy¢ na innych obszarach.

O atrakcyjnosci turystycznej wojewddztwa zachodniopomorskiego w coraz wiekszym stopniu decyduja
doskonate warunki do uprawiania turystyki wodnej. Specyfike regionu stanowi unikalne pofaczenie
szerokiego dostepu do wybrzeza morskiego, duzy obszar morskich wéd wewnetrznych iich potaczenie
z obszarem ujscia Odry o duzym zréznicowaniu form wodnych, a takze duzy obszar pojezierny.

Mapa 1. Porty i przystanie na Zachodniopomorskim Szlaku Zeglarskim

ZACHODNIOPOMORSKI

SZLAK ZEGLARSKI
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Zeglarskiego



Na obszarze Wojewddztwa znajduje sie ponad 1.600 jezior o powierzchni powyzej Tha, wystepujacych
gtéwnie na pojezierzach: Drawskim, Wateckim, Mysliborskim, Inskim i Szczecineckim, a takze czwarte i pigte
w kraju pod wzgledem powierzchni jeziora Dabie i Miedwie oraz jezioro Drawsko - drugie pod wzgledem
gtebokosci w kraju. Takie nagromadzenie waloréw krajobrazowych i turystycznych w oparciu o zasoby
wodne, przy ich wewnetrznym zréznicowaniu, stanowi ewenement w skali kraju i nie ma wielu
poréwnywalnych obszaréw w skali Europy. W oparciu o ten wodny potencjat funkcjonuje Zachodniopomorski
Szlak Zeglarski — sie¢ nowoczesnych marin i przystani zeglarskich. Rosnace zainteresowanie jego ofertg
stwarza zapotrzebowanie zaréwno na dalsze podnoszenie standardu ustug, jak i ich zakresu przedmiotowego.
W oparciu o dokonywane w minionych latach inwestycje infrastrukturalne oraz rosnace zainteresowanie
inwestoréw i gestorow bazy turystycznej, ro$nie zapotrzebowanie na aktywizacje turystyczng kolejnych
akwenow (w szczegdlnosci we wschodniej, potudniowej i centralnej czesci wojewddztwa) oraz budowanie
w oparciu o nie nowych produktéw turystycznych.

Szczegdlnie korzystne uwarunkowania dotycza rozwoju turystyki kajakowej - na rzekach, jeziorach, obszarze
Zalewu Szczecinskiego oraz na morzu. Przez region ptyna niezwykle malownicze rzeki o atrakcyjnym
otoczeniu, miedzy innymi: Drawa, Gwda, Korytnica, Pitawa, Rega, Rurzyca, Wieprza, Mysla, Parseta. Turystyka
kajakowa jest obecnie najpopularniejszg forma turystyki wodnej w Polsce.

W ostatnich latach, dzieki interwencji ze srodkéw Unii Europejskiej w rozwdj turystyki kajakowej w ramach
konczacej sie juz perspektywy finansowej na lata 2014-2020, znacznemu wzmocnieniu ulegto zaplecze
infrastrukturalne w wojewddztwie, jednak uzyskanie pozycji lidera takze w tym segmencie rynku wymaga
przeprowadzenia dalszych inwestycji, obejmujacych budowe nowej oraz modernizacje iutrzymanie
istniejacej juz infrastruktury kajakowej. Nieodtacznym elementem wptywajacym na poziom konkurencyjnosci
tej formy turystyki, takze w aspekcie bezpieczenstwa, jest oznakowanie dojazdu do przystani zlokalizowanych
na szlakach wodnych oraz oznakowanie samych szlakéw wodnych.

Pas pojezierny odciety jest od pasa nadmorskiego obszarem charakteryzujgcym sie dominacjg funkgji rolnej
z towarzyszacg funkcja lesna. Naturalnymi szlakami turystycznymi taczacymi te dwa dominujace obszary
turystyczne w regionie sg rzeki, z najwiekszymi: Odra, Regq i Parseta. Rozwdj turystyki kajakowej opartej na
rozpoznawalnosci i popularnosci sptywéw kajakowych rzeka Drawa z uzupetniajaca funkcja turystyki pieszej
i rowerowej bedzie stanowit impuls dla rozwoju towarzyszacej oferty turystycznej.

Jedng z najbardziej atrakcyjnych irozpowszechnionych form turystyki aktywnej jest turystyka rowerowa.
Jejrosnaca popularnos¢ wptywa na poprawe oferty turystycznej Pomorza Zachodniego, a w konsekwencji
wzrost i optymalizacje ruchu turystycznego, w szczegdlnosci jego dywersyfikacje czasowg i przestrzenna.
Warunkiem rozwoju turystyki rowerowej jest utworzenie tras dtugodystansowych, pozwalajacych
na kilkudniowg podréz rowerowa.

Na Pomorzu Zachodnim prowadzone sg intensywne prace stuzgce utworzeniu sieci dtugodystansowych tras
rowerowych, przebiegajacych przez wazniejsze atrakcje turystyczne regionu, zbierajacych ruch z gtéwnych
osrodkéw miejskich oraz uwzgledniajacych potencjalne i juz funkcjonujace generatory ruchu turystycznego.
W pierwszym etapie budowanych jest pie¢ dtugodystansowych trasy rowerowych Velo Baltica (Euro Velo 10
i 13), Trasa Pojezierzy Zachodnich, Stary Kolejowy Szlak, Wokét Zalewu Szczeciiskiego oraz Blue Velo.
W rezultacie powstanie ok. 1190 km dtugodystansowych tras rowerowych. Do korca 2019r. utworzono
145,15 km tras rowerowych wchodzacych w sktad sieci. Budowane trasy rowerowe spotykaja sie z bardzo
duzym zainteresowaniem, przez szes¢ punktéw automatycznego zliczania corocznie przejezdza pond milion
rowerzystow (pomiedzy 1.01.2019 a 31.12.2019 byto to 1 074 750 rowerzystow).



Mapa 2. Trasy rowerowych Pomorza Zachodniego, stan na 19.07.2021
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Wykres 1. Podsumowanie liczby rowerzystéw na trasach rowerowych Pomorza Zachodniego w roku 2019
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Ponadto na terenie wojewddztwa rozbudowywana jest dedykowana infrastruktura rowerowa (drogi dla
roweréw, ciagi pieszo-rowerowe, pasy rowerowe - w tym kontrapasy, drogi zamkniete dla ruchu
zmotoryzowanego), ktéra zazwyczaj stuzy turystyce i rekreacji rowerowej. Zgodnie z inwentaryzacja
w wojewddztwie jest 1 076,83 km dedykowanej infrastruktury rowerowej (stan na 1.10.2019 r.). jednoczesnie
istotng barierg dla rozwoju turystyki rowerowej jest niedostateczna oferta noclegdéw na jedna noc wzdtuz
wszystkich tras poza strefg nadmorska.

Idealne warunki do rozwoju turystyki aktywnej stwarzaja takze tereny zielone w otoczeniu akwenéw - lasy
i parki, przez ktére przebiegajg szlaki rowerowe, konne i piesze czy tez off road.

Zréznicowane uksztattowanie terenu wraz z licznymi terenami zielonymi pozwala na rozwdj turystyki
golfowe;j.

Turystow z kraju i z zagranicy przyciagaja liczne osrodki rehabilitacyjne, lecznicze i wypoczynkowe
w Szczecinie iw pasie nadmorskim, jak réwniez znane uzdrowiska w Swinoujéciu, Kamieniu Pomorskim,
Kotobrzegu, Potczynie Zdroju i Dabkach. Nadmorski wypoczynek oparty na atrakcyjnych plazach, w dalszym
ciagu w najwiekszym stopniu wptywa na natezenie ruchu turystycznego, jednak stopniowo ulega on
przeksztatceniu w zwigzku z coraz wieksza podaza bardziej specjalistycznej oferty. Niezaprzeczalne
i niespotykane walory klimatyczne regionu, morska, nasycona jodem bryza, poktady leczniczej borowiny
i solanki sa podstawag rozwinietej sieci ustug, zabiegéw leczniczych irehabilitacyjnych, $wiadczonych
w oparciu o bogata baze zabiegowa. Nie bez znaczenia jest réwniez silna sie¢ osrodkéw swiadczacych ustugi
z zakresu spa & wellness, ktéra jest charakterystyczna dla wojewddztwa zachodniopomorskiego, przede
wszystkim dla pasa nadmorskiego i jest cennym elementem przyciggajacym turystéw oraz kuracjuszy.

Obok turystyki wodnej i rowerowej, ktére sa kluczowym kierunkiem rozwoju turystycznego regionu,
réwnolegle rozwija sie turystyka oparta o zasoby kulturowe, stanowigca uzupetnienie podstawowe] oferty
i alternatywe spedzania czasu wolnego, uniezalezniajac ja od warunkéw pogodowych. Potencjat kulturowy
wojewddztwa zachodniopomorskiego jest materialnym $wiadectwem bogatej historii regionu, wynikiem
Scierania sie wptywdw zachodnioeuropejskich, polskich i skandynawskich. Zachowane elementy krajobrazu,
takie jak ukfady staromiejskie, historyczne umocnienia ifortyfikacje, liczne wsie o sredniowiecznym
rodowodzie, $redniowieczne koscioty i zabudowania poklasztorne, stanowig charakterystyczne cechy
krajobrazu wojewddztwa i podkreslaja jego odrebnosé. Najwiekszy potencjat zwigzany z walorami
kulturowymi skupia sie wokét miast historycznych, wspoéttworza go zabytki obronne, sakralne, muzea
regionalne. Wiele z nich posiada odrebny, ciekawy charakter — swoja historie, tradycje oraz infrastrukture.
Coraz wiekszego znaczenia nabierajg rowniez szlaki kulturowe takie jak Szlak Gryfitéw.

Mapa 3. Miejscowosci na trasie Szlaku Gryfitow
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Zmiany zachodzace w zakresie poznawania historii i zauwazalne odejscie od zwiedzania w strone
doswiadczania wymaga przebudowania oferty kulturowej z wystawienniczej na rekonstrukcje. Pomorze
Zachodnie moze bazowac na produktach turystycznych, ktére maja juz ugruntowang pozycje na mapie
Polski, Europy i Swiata, jak choc¢by Festiwal Stowian i Wikingow w Wolinie czy Fort Gerharda i Podziemne
Miasto w Swinoujsciu. W Szczecinie powstaje Morskie Centrum Nauki, ale réwniez w mniejszych oérodkach,
w oparciu o istniejace zasoby rodzg sie ciekawe inicjatywy polegajace na rekonstrukcji czasu i miejsca, oparte
0 nowe sposoby eksponowania i poznawania historii, np. w Niechorzu, Moryniu, Siemczynie i Jamnie. Stwarza
to tez nowe mozliwosci rozwojowe i promocyjne dla mniej popularnych turystycznie o$rodkéw kulturalnych
w regionie, wymaga jednak ogromnych srodkéw finansowych na inwestycje, przystosowanie dziatajacych
obiektéw do nowych funkgji, a takze nakladow na podniesienie kompetencji kadr obstugujacych turystéw.

W wojewddztwie zachodniopomorskim znajduje sie siedem parkéw krajobrazowych, ktére oprécz funkgji
ochronnych dla srodowiska petnia role edukacyjng i stanowig coraz wazniejszy element przemystu czasu
wolnego. Infrastruktura turystyczna w parkach krajobrazowych, jako forma uzupetniajgca gospodarki
turystycznej regionu, ma niebagatelny wptyw na wzmocnienie potencjatu turystycznego regionu, szczegdlnie
na obszarach pojeziernych, a jednoczesnie jest czynnikiem zapobiegajgcym antropopresji poprzez
kanalizowanie ruchu turystycznego.

Mapa 4. Rozmieszczenie parkéw krajobrazowych w wojewdédztwie zachodniopomorskim
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Nierébwnomierne roztozenie waloréw endogenicznych regionu najbardziej niekorzystne jest dla centralnej
czesci wojewddztwa. Rozwdj eko- i agroturystyki bedzie wzmocnieniem zasobéw przyrodniczych
i kulturowych, a typowo rolniczy charakter obszaru nalezy traktowac jako szanse do budowy klastréw rolniczo
- turystycznych.

Turystyka kamperowa to jedna z najbardziej rozwijajacych sie gatezi turystyki w Europie Zachodniej.
Potozenie wojewddztwa tuz przy granicy z Niemcami oraz przy szlakach promowych do Skandynawii,
poprzecinane wciaz rozbudowywang siecig drég szybkiego ruchu (S3, S6, S10 i S11) sprzyja rozwojowi
alternatywnych form turystyki. Turystyka kamperowa widziana jako uzupetnienie obserwowanego
wykluczenia transportowego obszaréw o mniejszej intensyfikacji ruchu turystycznego i mniejszym
zaludnieniu moze tworzy¢ impulsy do rozwoju osrodkéw turystycznych charakteryzujacych sie wysokim
potencjatem turystycznym, ale o niskim zagospodarowaniu turystycznym.

Od wielu lat atrakcyjnosc i turystyczna popularnosé tych zasobdw potwierdzaja dane statystyczne dotyczace
dynamiki i skali ruchu turystycznego i wykorzystania bazy noclegowej. Wyjatkowos¢ regionu podkreslaja
takze wyniki réznych rankingéw, np. klasyfikujacych najatrakcyjniejsze miejscowosci wypoczynkowe. Zasoby
endogeniczne i antropogeniczne sprawiaja, ze Pomorze Zachodnie jest jednym z dwdch najchetniej
odwiedzanych wojewddztw w kraju, co przektada sie takze na liczbe turystéw. Potwierdzaja to réwniez
raporty Eurostat. Jednoczes$nie w regionie notuje sie jeden z nizszych przyrostéw liczby turystow w stosunku
do wynikéw, jakie w tym zakresie osiggajg inne wojewddztwa, wynikajacy z bedacej na wyczerpaniu
chtonnosci turystycznej nadmorskiej czesci wojewddztwa, najpopularniejszej wsréd odwiedzajacych,
a jednoczesnie niewystarczajacej oferty noclegowej w pojeziernej czesci regionu.

Wykres 2. Liczba udzielonych noclegéw w obiektach zbiorowego zakwaterowania w Polsce w roku 2019 z podziatem
na wojewddztwa
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Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego za 2019 rok wojewddztwo zachodniopomorskie plasowato

sie na pierwszym miejscu w kraju pod wzgledem ilosci udzielonych noclegéw — odnotowano 16,1 min, drugie

w kolejnosci byto wojewddztwo matopolskie, w ktérym odnotowano o ponad milion noclegéw mniej tj. 14,9

min. Region zajat w statystykach réwniez pierwsze miejsce pod wzgledem liczby wizyt wielodniowych,
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uwzgledniajacych tylko nieodptatne formy zakwaterowania (1662,8 wizyt w przeliczeniu na 1000 ludnosci),
turystow korzystajacych z obiektéw noclegowych (1890,9 turystow w przeliczeniu na 1000 ludnosci), sredniej
dtugosci pobytu w obiektach noclegowych (5,0 noclegéw) jaki stopnia ich wykorzystania (51,5%).
Wojewddztwo zajmuje piate miejsce pod wzgledem liczby wizyt jednodniowych w przeliczeniu na 1000
ludnosci, co sprawia, ze charakter przyjazdowego ruchu turystycznego w regionie mozna uwazac za typowo
wypoczynkowy. To wiasnie Pomorze Zachodnie jest przez turystéw najczesciej wybierane jako miejsce
spedzenia dorocznego diugiego urlopu. Wszystkie te dane potwierdzajg istotna role turystyki w gospodarce
wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Rynek turystyczny w Polsce ma charakter dynamiczny i réwnolegle z ponoszonymi naktadami
oraz dokonujacymi sie przemianami ekonomicznymi i kulturowymi podlega ciggtemu ksztattowaniu.
Rosnacymi w site konkurentami Pomorza Zachodniego sg trzy sasiednie wojewddztwa: pomorskie,
wielkopolskie i lubuskie. Podejmowane s tam dziatania majace na celu rozbudowe infrastruktury
turystycznej i dodatkowej, co przycigga¢ ma coraz wiecej turystéw. Inicjowane sa takze aktywne dziatania
promocyjne tych regiondw oraz organizowane z coraz wieksza czestotliwoscia krajowe i miedzynarodowe
wydarzenia.

Wazna cecha ruchu turystycznego w regionie jest rowniez zjawisko sezonowosci, co oznacza wysoce
nierdbwnomierne roztozenie ruchu turystycznego w miesigcach poza sezonem wakacyjnym.

Wykres 3. Liczba udzielonych noclegéw w wojewddztwie zachodniopomorskim w roku 2019 z podziatem na miesigce
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W celu wzbogacenia oraz wzmocnienia konkurencyjnosci oferty turystycznej regionu niezbedna jest
dywersyfikacja atrakcji w kierunku ciggtego rozbudowywania infrastruktury dostosowanej do wymogéw
turystyki aktywnej, rozwoju turystyki kulturowej oraz innych nowych produktéw turystycznych zwigzanych
znp. enoturystyka lub sektorem silver tourism. Na skutek wystapienia pandemii COVID-19, ze wzgledéw
bezpieczenstwa epidemicznego istotne dla wyboru miejsca i formy wypoczynku staja sie réwniez czynniki
wykraczajagce poza walory endogeniczne i antropogeniczne, zwigzane z organizacja wypoczynku
i funkcjonowaniem administracji lokalnej.
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Strategiczny wymiar polityki turystycznej

Ze wzgledu na priorytetowe znaczenie turystyki w gospodarce regionalnej, polityka turystyczna stanowi
istotny element catosciowego planu dziatan i rozwoju, ktérego celem jest tworzenie jak najlepszych dla
mieszkancow regionu warunkéw do zycia i pracy oraz nieustanne ich podnoszenie. Oznacza to pojmowanie
istniejagcego potencjatu turystycznego jako jednego z najwazniejszych czynnikéw rozwoju regionu,
w potaczeniu ze skutecznymi dziataniami w dziedzinie gospodarki, rozwoju spotecznego, ochrony srodowiska
naturalnego, przy silnym wsparciu samorzadu terytorialnego polegajagcym na inicjowaniu, kreowaniu,
wdrazaniu i realizowaniu okreslonych zadan.

Dziatania samorzadu w sektorze turystyki maja charakter strategiczny i dtugofalowy. Istotne znaczenie ma
zrownowazony rozwdj gospodarki turystycznej jako zasadniczego elementu rozwoju lokalnego
i subregionalnego w obszarze transgranicznym, wplywajacy na wzrost liczby miejsc pracy, sprzyjajacy
tworzeniu $rodowiska korzystnego dla nowych inwestycji oraz powigzah ponadregionalnych
i miedzynarodowych.

Ze wzgledu na korzystne potozenie oraz ponadprzecietne walory antropogeniczne oraz endogeniczne
regionu sektor turystki i Swiadczony w jej obrebie szeroki zakres ustug stanowi wazny element wspodfczesnej
gospodarki w ujeciu lokalnym jak i globalnym. Turystyka staje sie polem coraz intensywniejszej rywalizacji
i specjalizacji, co przyczynia sie do koniecznosci systematycznego podnoszenia jakosci oferty. Odpowiedzig na
panujace trendy jest odpowiednie programowanie polityki samorzadu wojewddztwa w zakresie rozwoju
turystyki, w kierunku rozwiagzan sprzyjajacych zwiekszaniu przyjazdowego ruchu turystycznego, podnoszeniu
stopnia komercjalizacji i profesjonalizacji oferty turystycznej, rownomiernemu rozktadowi i dywersyfikacji
oferty turystycznej wptywajacym na zwiekszanie potencjatu turystycznego na obszarze catego wojewddztwa,
dostosowaniu ioptymalizacji dziatarh samorzadu lokalnego i regionalnego do realidw postepujacej
komercjalizacji i sieciowania rynku turystycznego. Wskaznikiem efektywnosci podejmowanych dziatarh bedzie
utrzymanie i umacnianie przez region pozycji krajowego lidera oraz pretendowanie do miana popularnej
w skali Europy destynacji turystyczne;j.

W zwigzku z potrzeba ukierunkowania interwencji przewiduje sie wzmocnienie gospodarczego charakteru
i znaczenia sektora turystyki poprzez realizacje dziatann o charakterze taktycznym. Obejmowac one beda
w szczeg6lnosci: budowe lokalnych i regionalnych rynkéw turystycznych angazujacych réznego rodzaju
podmioty, budowe lokalnych i regionalnych sieci powigzan podmiotéw z sektora turystyki — wzmacnianie
usieciowienia i koordynacji oferty turystycznej, wsparcie w procesie tworzenia koncepcji i mechanizméw
funkcjonowania produktéw turystycznych o znaczeniu ponadlokalnym i regionalnym, wsparcie i kreowanie
dziatan stuzacych komercjalizacji ibudowie silnej pozycji rynkowej ustug turystycznych, wsparcie
informatyzacji obstugi rynku turystycznego, podnoszenie jakosci kadr obstugi turystyki, monitoring
i certyfikacja infrastruktury turystycznej oraz monitoring atrakcyjnosci turystycznej poszczegdlnych obszarow.

Kluczowy wymiar polityki turystycznej jest ukierunkowany na angazowanie we wspétprace szerokiego grona
podmiotéw odpowiedzialnych za rozwdj turystyki, w szczegdlnosdci z sektora gospodarczego, atakze
lokalnych spotecznosci. Sukces w realizacji strategicznych zatozen polityki, wymaga dalszej kontynuacji
dziatan na rzecz tworzenia stabilnych ekonomicznych podstaw gospodarki w regionie, zzachowaniem
odpowiedniego poziomu komercjalizacji i profesjonalizacji, jednakze z utrzymaniem powszechnosci
i dostepnosci oferty. Niezbedne jest takze stworzenie takich warunkéw otoczenia gospodarczego, ktore
umozliwig wchodzenie na rynek nowych podmiotéw.
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Dokumenty strategiczne i programowe/kierunkowe
dotyczace rozwoju turystki

Turystyka stanowi istotng dziedzing gospodarki wojewddztwa zachodniopomorskiego i jest akceleratorem
aktywizacji gospodarczej i spotecznej, rozwoju regionalnego, a takze narzedziem do pogtebiania proceséw
integracyjnych.

Z uwagi na fakt, ze turystyka wptywa rowniez na popyt na ustugi i produkty w innych sektorach, jej posrednie
znaczenie dla rozwoju regionu jest znacznie wieksze. Jako silnie powigzana z rozwojem kultury, sportu,
ochrong srodowiska, z rolnictwem, transportem, zdrowiem i rehabilitacjg znajduje odniesienia w znakomitej
wiekszosci dokumentéw strategicznych Europy i Polski.

Poziom europejski

Strategia UE dla regionu Morza Battyckiego (SUERMB) jest jedna z czterech strategii makroregionalnych
wdrazanych na obszarze Unii Europejskiej. Obejmuje 8 panstw Unii Europejskiej graniczacych z Battykiem
(PL, DE, DK, EE, SE, Fl, LT, LV). Jednym z trzech gtéwnych filarbw tematycznych Strategii jest ,Wzrost
dobrobytu” (Increase Prosperity), cel czastkowy — poprawa konkurencyjnosci regionu Morza Battyckiego na
rynku globalnym, w ramach ktérego jako jeden z obszarédw tematycznych wskazano turystyke jako
wzmacnianie spdjnosci makroregionu za pomoca turystyki.

Poziom krajowy

Samorzad wojewddztwa prowadzi dziatania na rzecz rozwoju turystyki w regionie na mocy przepiséw prawa
regulujacych jego dziatalnos¢. Wszelkie dziatania podejmowane sa w oparciu o:

1. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (Dz. U.z 2019 r. poz. 512, 1571, 1815)
Art. 14 ust. 1 pkt 11 Samorzad wojewddztwa wykonuje zadania o charakterze wojewddzkim okredlone
ustawami, w szczegdlnosci w zakresie: kultury fizycznej i turystyki;
Art. 11 ust. 2 pkt 2 Samorzad wojewddztwa prowadzi polityke rozwoju wojewddztwa, na ktéra sktada sie:
utrzymanie i rozbudowa infrastruktury spotecznej i technicznej o znaczeniu wojewddzkim;
Art. 11 ust. 2 pkt 8 Samorzad wojewddztwa prowadzi polityke rozwoju wojewddztwa, na ktdra sktada sie:
promocja waloréw i mozliwosci rozwojowych wojewddztwa;

2. Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (Dz. U.z 2020 r. poz. 55).
Art. 105 ust. 4 pkt 2 Do zadan dyrektora parku krajobrazowego nalezy organizacja dziatalnosci
edukacyjnej, turystycznej oraz rekreacyjnej;
Art. 107 ust. 2 pkt 6 Do zadan Stuzby Parku Krajobrazowego nalezy prowadzenie edukacji przyrodniczej
w szkotach i wséréd miejscowego spoteczenstwa, a takze promowanie wartosdci przyrodniczych,
historycznych, kulturowych i turystycznych parku krajobrazowego;

3. Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
(Dz. U.z2019r. poz. 548);

Zgodnie z ustawg o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych marszatek
wojewddztwa wiasciwy ze wzgledu na siedzibe przedsiebiorcy lub jego miejsce zamieszkania jest
organem wiasciwym do prowadzenia rejestru przedsiebiorcow turystycznych. Ponadto marszatek:

e dokonuje wpisu przedsiebiorcy turystycznego do rzeczowego rejestru lub zmian danych we
wpisie,

e wydaje decyzje o wykresleniu przedsiebiorcy w zwigzku z zaprzestaniem wykonywania przez
niego dziatalnosci objetej wpisem,

e wydaje decyzje o 3-letnim zakazie wykonywania dziatalnosci jw. oraz o zakazie uzyskania wpisu
do rejestru, w tym decyzje dot. stwierdzenia wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki
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lub przedsiebiorcy ufatwiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych bez
wymaganego wpisu,

e wydaje decyzje o wykresleniu przedsiebiorcy z rejestru oraz o zakazie wykonywania dziatalnosci
objetej wpisem na okres 3 lat na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego,

e  napodstawie zawiadomien dokonuje:
o zawieszenia dziatalnosci objetej wpisem w rejestrze,
o wznowienia dziatalnosci objetej wpisem w rejestrze,
o przedtuzenie terminu zawieszenia dziatalnosci objetej wpisem w rejestrze.

Marszatek wojewddztwa jest upowazniony takze do kontroli prowadzonej przez przedsiebiorce
turystycznego dziatalnosci zgodnie z uzyskanym wpisem do rejestru oraz oséb nieposiadajacych wpisu
do rejestru w zakresie niezbednym do ustalenia , czy prowadzona dziatalno$ci wymaga uzyskania wpisu
oraz agentéw turystycznych i innych oséb zawierajacych z podréznymi umowy o udziat w imprezie
turystycznej w imieniu organizatoréw turystyki w zakresie spetniania przez nich obowiazkéw
okreslonych ustawa.

4, Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek
i przewodnikow turystycznych (Dz. U.z 2019 r. poz. 238).

Na podstawie ustawy o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw
turystycznych marszatek wojewddztwa, realizujac zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej,
dokonuje zaszeregowania obiektéw hotelarskich do poszczegdlnych rodzajéw, nadaje kategorie oraz
prowadzi ich ewidencje. Na wniosek przedsiebiorcy, ktéry zamierza rozpocza¢ $wiadczenie ustug
hotelarskich w obiekcie hotelarskim marszatek wojewddztwa wydaje przyrzeczenie zaszeregowania
obiektu hotelarskiego do danego rodzaju obiektu i kategorii tzw. promese. Ponadto w ramach
prowadzonego nadzoru nad obiektami hotelarskimi (hotele, motele, pensjonaty, kempingi, domy
wycieczkowe, schroniska mtodziezowe, schroniska), marszatek wojewddztwa prowadzi kontrole
przestrzegania wymagan m.in. co do wielkosci obiektu, wyposazenia oraz zakresu swiadczonych ustug.

Dodatkowo kierunki rozwoju wyznaczaja dokumenty strategiczne na poziomie krajowym. Dtugookresowa
Strategia Rozwoju Kraju ,Polska 2030”, zaktadajaca rozwdj gospodarczy i spoteczny w perspektywie do 2030,
wsrdd celdw strategicznych wymienia wzmocnienie mechanizméw terytorialnego réwnowazenia rozwoju dla
rozwijania i petnego wykorzystania potencjatoéw regionalnych. Strategia przewiduje dla turystyki role ogniwa
w powigzaniach funkcjonalnych dla zwiekszenia szans rozwojowych stabszych obszaréw z centrami wzrostu,
tj. osrodkami regionalnymi i subregionalnymi, a tych z metropoliami. Ponadto zrédtem wzrostu atrakcyjnosci
polskich obszaréw wiejskich bedzie rozwéj turystyki ekologiczne;j.

Cel gtéwny Strategii Polski Zachodniej - Wzrost konkurencyjnosci Polski Zachodniej w wymiarze europejskim
przez efektywne wykorzystanie potencjatdw makroregionu; w celu szczegétowym 2 przewiduje budowe
oferty gospodarczej makroregionu. Zgodnie ze Strategia, rozwojowi wspotpracy ponadregionalnej na rzecz
zwiegkszenia konkurencyjnosci makroregionu bedg stuzy¢ dziatania zmierzajgce do wypracowania oferty
gospodarczej bazujgcej na potencjale gospodarczym i turystycznym. W zakresie turystyki powinny to by¢
dziatania zmierzajgce do wypracowania oferty gospodarczej bazujacej m.in. na potencjale turystycznym, ktéry
moze zostal skutecznie wykorzystany do pobudzania proceséw rozwojowych. Walory przyrodniczo-
kulturowe terenu, a takze korzystne potozenie w Europie obszaru Polski Zachodniej stanowig znaczacy, lecz
nie w petni wykorzystany potencjat rozwojowy.

Poziom regionalny

W wojewddztwie zachodniopomorskim funkcjonuje Zachodniopomorski Model Programowania Rozwoju
jako tréjszczeblowy system regionalnych dokumentéw strategicznych oraz zasady ich wdrazania. Model ten
jest Scisle powigzany z instrumentami krajowej polityki regionalnej, instrumentami finansowymi szczebla
krajowego i regionalnego oraz praktyka wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi. W ramach
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Zachodniopomorskiego Modelu Programowania Rozwoju realizowany jest obowiazkowy katalog celéw
rozwojowych wojewodztwa okreslony w art. 11.1. Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie
wojewddztwa i dedykowanych im dziatan. Pierwszy szczebel programowania strategicznego tworza: Strategia
Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz Plan Zagospodarowania Przestrzennego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego. Drugi szczebel programowania tworza: sektorowe Polityki Rozwoju oraz Programy
Strategiczne, trzeci stanowig Sektorowe Dokumenty Programowe, wymagane na poziomie regionalnym
zarébwno z mocy stosownych ustaw, jak i z racji wdrazania przez samorzad programowania rozwoju w réznych
dziedzinach zycia.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2030, uchwalona przez Sejmik
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w dniu 28 czerwca 2019 roku, wymienia turystyke jako jedna
z najwazniejszych dziedzin gospodarki Pomorza Zachodniego. Sktadajg sie na to wyjatkowos¢ i bogactwo
waloréw naturalnych (m.in. bogactwo akwenéw, a takze sasiadujacych z nimi rozlegtych obszaréw lesnych
i terenéw chronionych), zasoby kulturowe, a takze duzy potencjat uzdrowiskowy i najwieksza w kraju,
zréznicowana baza noclegowa (skoncentrowana gtéwnie w pasie nadmorskim) oraz dobra dostepnos¢ dla
turystow. Wszystko to sprawia, ze wojewddztwo zachodniopomorskie jest absolutnym krajowym liderem
w dziedzinie turystyki.

Szeroki zakres oddziatywania turystyki na rozwdj regionu zachodniopomorskiego powoduje, ze Polityka
turystyczna Pomorza Zachodniego realizuje wszystkie cele strategiczne strategii wojewddztwa wraz z celami
kierunkowymi, w réznym zakresie i w réznej szczegétowosci.

Waznym dokumentem dla rozwoju turystyki i zagospodarowania turystycznego jest Plan zagospodarowania
przestrzennego wojewddztwa zachodniopomorskiego. Plan jest elementem regionalnego planowania
strategicznego, w ktérym nastepuje konkretyzacja przestrzenna celéw strategicznych wojewddztwa. Okresla
uwarunkowania, zasady i kierunki ksztattowania struktury przestrzennej wojewédztwa w taki sposéb, aby
stworzy¢ korzystne warunki dla rozwoju gospodarczego, wzrostu poziomu i jakosci zycia oraz
konkurencyjnosci regionu, zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Odniesienia do turystyki znajduja
sie niemal we wszystkich celach polityki przestrzennej regonu zapisanych w Planie; poswiecono jej rowniez
w catosci jeden z kierunkéw celu VII. Wzrost i rozwdj gospodarczy — kierunek 4. Wspieranie wzrostu
gospodarczego poprzez rozwdj turystycznego potencjatu endogenicznego wojewddztwa.

W obszarze zarzadzania turystyka na poziomie regionu funkcjonujg dokumenty o charakterze rozwojowo -
programowym:

1. Program rozwoju infrastruktury portéw i przystani zeglarskich wojewddztwa zachodniopomorskiego
w regionie Odry, Zalewu Szczecinskiego i wybrzeza Morza Battyckiego;

2. Program rozwoju turystyki wodnej na obszarze Pojezierza Drawskiego, Mysliborskiego i Wateckiego
oraz w dorzeczu Parsety i Regi;

3. Program rozwoju turystyki wodnej na obszarze dorzecza rzeki Odry oraz jeziora Dabie i jeziora Miedwie;

4. Koncepcja rozwoju i komercjalizacji zachodniopomorskich szlakéw kulturowych wraz z programem
ich wdrazania, zarzadzania i promocji;

5. Koncepcja utworzenia, rozwoju i komercjalizacji zachodniopomorskiego szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy,
smaki Pomorza Zachodniego bramg do poznania regionu” wraz z programem wdrazania, zarzadzania
i promocji;

6. Koncepcja sieci tras rowerowych Pomorza Zachodniego.
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Ukierunkowanie interwencji

Miniona dekada przyniosta ogromne zmiany w sposobie postrzegania i funkcjonowania turystyki w regionie.
Wiaza sie one z duzymi naktadami inwestycyjnymi, zwrotem ku jakosci i efektywnosci ustug turystycznych,
prymatem produktu turystycznego jako podstawowej formy formutowania oferty turystycznej i zarzadzania
nig. Dziatania samorzadu wojewddztwa w znacznej mierze zwigzane byly z wdrozeniem tego paradygmatu,
tworzeniem dla niego ram organizacyjnych i udzielaniem wsparcia finansowego oraz pomoca
w angazowaniu Srodkéw zewnetrznych. Z powodzeniem dazono do profesjonalizacji programowania,
planowania i nadzoru nad rozwojem turystyki na poziomie regionu, znajdujac przy tym coraz lepiej
przygotowanych i skutecznych w dziataniu partneréw wsréd operatoréw poszczegélnych produktéw oraz
w strukturach lokalnych organizacji turystycznych.

Kontynuacja pozytywnych trendéw i zapoczatkowanych zmian polega¢ bedzie na dalszym wzmacnianiu
relacji i usprawnianiu przeptywu tresci, inspiracji, doswiadczen oraz wszelkiego rodzaju kapitatu pomiedzy
sferg samorzadowa, Srodowiskami lokalnymi, organizatorami i animatorami turystyki irekreacji oraz
biznesem. W dalszym ciggu wykorzystywane sg zrédta finansowania inwestycji oraz podnoszenia jakosci
obstugi ruchu turystycznego udostepniane na poziomie krajowym i w ramach programéw
miedzynarodowych. Preferowany model zarzadzania ofertg i infrastruktura turystyczng w regionie opiera sie
na réwnowazeniu finansowania ze strony samorzadu przez komercjalizacje ustug, poszerzanie ich zakresu
przez podmioty dziatajace na rynku, przy jednoczesnym zwiekszaniu zdolnosci do nawigzywania partnerstw
i wymiany débr o charakterze niefinansowym w uzytkowaniu zasobdéw turystyki (wolontariat, aktywizowanie
dzieci, senioréw i innych grup uzytkownikéw, uzupetnianie potencjatu produktéw turystycznych o walory
kulturowe itp.).

Gtéwnymi aspektami ukierunkowania polityki samorzadu wojewddztwa w zakresie rozwoju i wzmacniania
turystyki na Pomorzu Zachodnim sa:

1. Koncentracja na wybranych typach turystyki w regionie

Ze wzgledu na doskonate warunki do ciaggtego rozwijania sie turystyki w regionie samorzad w obszarze
rozwoju i podnoszenia jakosci kluczowych produktéw turystycznych regionu okresla stopien intensywnosci
i dynamiki dziatan. Priorytetami rozwojowymi sformutowanymi przez samorzad wojewddztwa w obszarze
intensyfikacji i podnoszenia jakosci kluczowych produktéw turystycznych regionu sa:

1. rozwdj turystyki wodnej w tym przede wszystkim:
1) kontynuacja dziatan na rzecz rozwoju i umocnienia pozycji Zachodniopomorskiego Szlaku
Zeglarskiego,
2) kontynuacja dziataii na rzecz rozwoju sieci szlakéw kajakowych;
2. rozwdj turystyki rowerowej — dokonczenie budowy sieci tras rowerowych Pomorza Zachodniego
i infrastruktury tworzacej ten produkt turystyczny oraz tworzenie nowych produktéw turystycznych
w oparciu o ten typ turystyki budowa lokalnych tras rowerowych potaczonych z trasami gtéwnymi,
tworzenie infrastruktury, miejsc i oferty ustug przyjaznych rowerzystom;
3. rozwdj innych form turystyki aktywnej, w tym golfowej, nordic walking, off road;
4. rozwdj turystyki poznawczej i kulturowej, w tym przede wszystkim:
1) rozwdj produktéw kulturowych opartych o dziedzictwo kulturowe regionu oraz historyczng
rekonstrukcje miejsca i czasu,
2) rozwdj i promocja produktéw kulturowych wpisujacych sie w Europejskie Szlaki Kulturowe;

5. kontynuacja dziatan na rzecz rozwoju turystyki rehabilitacyjnej, uzdrowiskowej oraz Wellness & Spa;

6. rozwoj form turystyki uwzgledniajacych potrzeby turystyki rodzinnej, dzieci i mtodziezy oraz silver
tourism;

7. rozwdj turystyki przyrodniczej, wiejskiej, ekoturystyki i enoturystyki.
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2. Podnoszenie poziomu i standardu infrastruktury turystyki i jej bezposredniego otoczenia

Samorzad wojewddztwa pozostaje wiodacym inicjatorem i koordynatorem dziatan inwestycyjnych w sektorze
turystyki na poziomie regionalnym oraz kluczowym partnerem S$rodowisk lokalnych w zakresie
podejmowania tego rodzaju aktywnosci. Jego punkt widzenia uwzglednia zaréwno standard, funkcjonalnos¢
i ekonomicznag zasadnos¢ podejmowanych przedsiewzie¢, jak tez ich kontekst, w szczegdlnosci relacje
z otoczeniem infrastrukturalnym i fadem przestrzennym catego regionu i poszczegdlnych miejscowosci.
W coraz wiekszym stopniu samorzad ktadzie nacisk na rozwigzywanie realnych potrzeb, niwelowanie
deficytéow i ogdlne podnoszenie jakosci zycia mieszkaricdw w miejsce prymatu pozyskiwania srodkéw
zewnetrznych i podejmowania inwestycji jako dominujacego modelu interwencji publicznej w sferze turystyki
i jej otoczenia. Poprzez ponoszone naktady i pozyskiwane zasoby infrastrukturalne wojewddztwo
zachodniopomorskie dazy do utrzymania i wzmocnienia pozycji najwazniejszej destynacji turystycznej
w kraju przy jednoczesnym rozszerzaniu, wzbogacaniu i profesjonalizacji oferty oraz wzmocnieniu potencjatu
jej operatorow.

3. Wzmacnianie samodzielnosci organizacyjnej i ekonomicznej operatoréw produktow turystycznych

Wojewddztwo zachodniopomorskie jest silne sita i zdolnoscia do dziatania swoich mieszkancéw
oraz tworzonych przez nich wspélnot, srodowisk i podmiotéw. Zachowujac odpowiedzialnos¢ za realizacje
przewidzianych mocg prawa i podejmowanych samodzielnie zobowigzah samorzad wojewddztwa dokfada
wszelkich staran do uzyskania przez operatoréw produktéw turystycznych oraz wszelkiego rodzaju
interesariuszy rynku turystyki operacyjnej zdolnosci do efektywnego dziatania, podejmowania inwestycji oraz
systematycznego podnoszenia jakosci oferty catego regionu. Premiowane sg przy tym dziatania stuzace
sieciowaniu, koordynacji oraz interoperacyjnosci w funkcjonowaniu rynku turystycznego, a takze
umozliwiajace mozliwie szeroki, niedyskryminujacy, aktywizujacy i ekonomicznie uzasadniony udziat
w turystyce. Za sprawg kumulowanego potencjatu sektor turystyki i aktywne w jego obrebie podmioty
powinny w coraz wiekszym stopniu wptywaé na lokalny i regionalny krajobraz ekonomiczny i spofeczny,
stanowigc impuls dla zywych proceséw ekonomicznych i ich korzystnych efektéw z korzyscig dla catej
spotecznosci wojewddztwa.

Samorzad wojewddztwa rozeznaje szerokie pole dla aktywnosci duzego grona podmiotéw ze sfery
administracji, r6znego rodzaju instytucji, partneréw spotecznych oraz biznesu mogacych realizowaé swoje
cele w porozumieniu i koordynacji z interwencja samorzadu. Ich potencjat oraz wola dziatania beda wiaczane
w koncepcje poszczegdlnych rozwigzan i przedsiewzie¢, z uwzglednieniem autonomii i efektywnosci dziatan
kazdej ze stron.

Cele polityki

Wskazane przez wojewddztwo zachodniopomorskie obszary interwencji, ze wzgledu na wystepowanie
licznych waloréw i atrakgji turystycznych maja potencjat rozwojowy. Wymagaja one podjecia okreslonych
dziatan majacych na celu wykorzystanie zidentyfikowanego potencjatu. Wyznacznikami kierunkéw dziatania
zgodnych z obszarami interwencji jest okreslenie i dazenie do realizacji celu gtéwnego dla turystyki na
Pomorzu Zachodnim oraz cele szczegdtowe stuzace osiagnieciu celu gtéwnego, okreslonego jako ,Rozwéj
infrastruktury i wzmacnianie funkcji spolecznej turystyki w celu podnoszenia jakosci zycia
mieszkancéw regionu”. Cel ten jest realizowany przez cele szczegétowe.

Cel 1. Profesjonalizacja programowania i zarzadzania turystyka

Programowanie i zarzadzanie rozwojem turystyki wymaga ciagtego doskonalenia, aby nadazy¢
za zmieniajacym sie Swiatem i mozliwosciami, jakie niesie postep cywilizacyjny, gospodarczy i technologiczny.
Oznacza to postep w zarzadzaniu wiedzg i jej szerszy obieg. Bardziej wyrafinowane produkty i mechanizmy
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wymagaja wiekszych kompetencji, ale i odwrotnie - to racjonalniej wykorzystywana wiedza pozwoli
w konsekwencji na zwigkszenie konkurencyjnosci regionu, w tym przypadku w dziedzinie turystyki.

Od jakosci zarzadzania procesem programowania i wdrazania polityk publicznych w duzej mierze zalezy
zdolnos¢ samorzadu do petnienia obecnie i w przysztosci swojej roli lidera sSrodowisk lokalnych i regionalnych.
Wymaga ona uzyskania dostepu do odpowiedniej wiedzy, woli jej gromadzenia i skutecznego zarzadzania
nia, statego poszerzania i zdolnosci do tworczego stosowania.

Samorzad wojewddztwa dazy do uzyskania sprawnosci operacyjnej zaréwno w kontekscie podejmowanych
przez siebie aktywnosci, jak i w praktyce funkcjonowania wszystkich wspdtpracujacych z nim podmiotow.
Turystyka i dotyczace jej procesy rozwojowe wraz z realizacja stosownej polityki publicznej jest traktowana
jak przestrzen uzupetniajacych sie, wspolnych i ukierunkowanych na zblizone cele dziatari rozwojowych.

W turystyce zawiera sie ogromny potencjat do integrowania spotecznosci, aktywizowania nowych
potencjatéw, wzmacniania sfery ekonomicznej przez elementy kultury, tozsamosci i wszelkich przejawéw
zaangazowania publicznego mieszkancéw regionu. Niezwykle istotne jest zatem tworzenie optymalnych
warunkow dla wspétdziatania wszystkich podmiotéw podzielajacych taka wizje turystyki w gospodarce i zyciu
publicznym. Praktyczny aspekt tego zagadnienia stanowi poszerzanie grona instytucji i podmiotéow
bezposrednio angazujacych sie w organizacje i zarzadzanie rozwojem turystyki, a takze state podnoszenie
kultury i efektywnosci ich wspétdziatania.

Przedmiotowy fundament rozwoju potencjatu turystycznego w regionie stanowig produkty turystyczne.
Ich wzmocnienie, profesjonalizacja zarzadzania, a takze racjonalna rozbudowa i modernizacja to warunek
zarébwno zwiekszenia ruchu turystycznego i jego dynamizacji poprzez bardziej precyzyjne ukierunkowanie
oraz zaspokojenie oczekiwan turystéw, ale takze systematycznego wzmacniania podmiotéw zarzadzajacych
organizacjg i infrastrukturg turystyki. Dziatania tego rodzaju musza by¢ prowadzone w sposéb ciagty,
zintencja uzyskania skonkretyzowanych celéw rozwojowych. Nie angazujac sie bezposrednio w zarzadzanie
produktami turystycznymi samorzad wojewddztwa uznaje je za szczegdlnie istotng sfere wspotdziatania ze
wszystkimi podmiotami uczestniczacymi — poprzez aktywnos$¢ organizacyjng czy tez finansowg — w rozwoju
turystyki na Pomorzu Zachodnim.

Cel 1.1. Wzmocnienie kompetencji i partycypacji w programowaniu i zarzagdzaniu rozwojem turystyki
Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.

e Wzmocnienie systemu zarzadzania wiedzg o zasobach, przedsiewzieciach i trendach zwigzanych
z rozwojem turystyki

e Wzmocnienie kompetencji stuzacych zaspokajaniu wspoétczesnego zapotrzebowania na standard
ustug turystycznych

e Budowa i rozwdj tematycznych baz danych

e Organizacja wsparcia merytorycznego, organizacyjnego i finansowego dla rozwoju sektora turystyki
w regionie

e Rozwodj stref aktywizacji turystyki i zakresu ich oddziatywania na otoczenie

e Monitoring dziatan i trendéw rozwoju sektora turystyki w regionie i w Polsce

e Rozszerzenie stosowania instrumentéw programowania rozwoju i powigzanych z nim konsultacji
spotecznych

e Rozwdj wspdipracy z sasiednimi regionami w zakresie zarzadzania turystyka

Cel 1.2. Zwiekszenie wykorzystania potencjatu produktéw turystycznych
Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.

e Ewaluacja rozwoju produktéw turystycznych w regionie
e  Wspieranie rozszerzania zakresu ustug swiadczonych w ramach produktéw turystycznych
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e Podnoszenie standardéw ochrony srodowiska, dostepnosci oraz zachowania réwnosci szans
i niedyskryminacji w rozwoju i funkcjonowaniu oferty turystycznej regionu.

Cel2. Budowa marki turystycznej regionu

Informacja wytworzona i sformatowana wedtug wymogoéw stosowanych narzedzi jej rozpowszechniania musi
zosta¢ w sposob skuteczny dostarczona do wiasciwych jej odbiorcéw. Podlegaja one statej reorganizacji
i specjalizacji, zmieniaja sie takze wzorce percepcji i modele konsumowania produktéw i wrazenh skfadajacych
sie na oferte turystyczng. Efektywne rozpowszechnianie dotyczacych jej informacji wymaga statego
dostosowywania do tych zmiennych uwarunkowan.

Samorzad wojewdédztwa dazy do statego podnoszenia zdolnosci do prowadzenia wielokierunkowego dialogu
dotyczacego atrakcyjnosci turystycznej regionu oraz angazowania w korzystanie z jego oferty,
w szczegdlnosci poprzez zakup ustug i produktéw turystycznych. Sama konstrukcja i kierunkowanie oferty
podporzadkowane jest zaréwno wzmocnieniu efektu i konsekwencji komercjalizacji oferty,
jak i maksymalnemu poszerzeniu zasiegu jej dotarcia, przy uwzglednieniu skali i jakosci dostepu
do publicznych, otwartych zasobéw. Dbatos¢ o uwzglednienie i godzenie obu tych modeli aktywnosci
turystycznej — komercyjnego i opartego na dostepnosci sfery publicznej — jest sktadnikiem wysokiej jakosci
dziatarn informacyjnych angazujacych mozliwie szerokie spektrum gestoréw ustug i podmiotéw
zaangazowanych w ich upowszechnianie.

Niezbedne jest wzbogacanie arsenatu wtasnych narzedzi promocji turystycznej regionu, jak tez sprzyjanie
wdrazaniu ich przez podmioty sektora. Nalezy przy tym siega¢ po nowe rozwigzania i obszary tematyczne,
w tym ku kwestiom srodowiskowym, aspektom bezpieczenstwa itp.

Cel 2.1. Rozwdj narzedzi budowy turystycznego wizerunku Pomorza Zachodniego
Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.

e Aktywna wspoétpraca z operatorami i liderami produktéw turystycznych
e Wsparcie w zakresie podnoszenia poziomu bezpieczenstwa
e Wsparcie w zakresie umacniania wizerunku turystyki przyjaznej srodowisku

Cel 2.2. Upowszechnianie i ukierunkowanie informacji o ofercie turystycznej

Dziatania realizowane w ramach celu to m.in. identyfikacja i profilowanie grup docelowych - odbiorcéw
informacji o ofercie turystycznej regionu

Cel 3. Rozwdji wzmocnienie zasobow infrastrukturalnych turystyki

Infrastruktura turystyczna wymaga zardwno modernizacji, jak i dalszego rozwoju. Samorzad dba o mozliwie
wysokie standardy infrastruktury turystycznej, a takze sprzyja angazowaniu nowych zrédet — w szczegdlnosci
srodkéw niepublicznych - w jej rozwdj.

Nalezy przyja¢, ze istotnej grupy obiektéw nie bedzie mozna utrzymaé w nalezytym stanie w obecnym
przyporzadkowaniu wiascicielskim i z zachowaniem bezposredniej funkcji turystycznej. Podstawowg bariere
stanowig tu ograniczenia finansowe. Wobec tego przewidywane jest podjecie dziatarh na rzecz rozpoznania
mozliwosci i przygotowania rozwigzan zmierzajacych do modyfikacji dotychczasowego przyporzadkowania
(wihascicielskiego i funkcjonalnego) i uzyskania mozliwosci dziatania na rzecz przygotowania przedmiotowej
infrastruktury do dalszej eksploatacji. Samorzad wojewddztwa wspiera w tym dziataniu bezposrednich
operatorow obiektéw, w szczegdlnosci samorzady lokalne, dziatajac w sferze wypracowania i wdrozenia
systemowych rozwigzan i uzyskania pozadanego stanu prawnego i finansowego dla wdrazanego dziafania.

Ze wzgledu na rozmieszczenie naturalnych atrakcji turystycznych w regionie wystepuje duza sezonowosc.
Jednym ze sposobdw jej zmniejszenia jest kreowanie popytu wewnetrznego na ustugi typu gastronomia,
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hotelarstwo, kultura, itp., co zwlaszcza w pasie pojezierzy pozwoli na funkcjonowanie dziatalnosci zwigzanej
z turystyka poza sezonem i zapewni podaz w czasie wysokiego sezonu turystom przyjazdowym.

Stan i charakter istniejacej infrastruktury turystycznej regionu w kontekscie nowej perspektywy finansowej UE
oraz zachodzacych proceséw profesjonalizacji i komercjalizacji turystyki wymaga systemowej oceny
i formutowania wnioskow dotyczacych jej funkcji oraz mechanizméw zarzadzania i eksploatacji. Ocena taka
musi wyjs¢ poza dominujagce w wielu przypadkach przekonanie o oczywistosci i powszechnosci funkgji
turystycznych, skupi¢ sie na aktualnym i obiektywnym oraz wykraczajagcym w przysztos¢ ogladzie stanu
rzeczy, przy uwzglednieniu zewnetrznych punktéw widzenia. Dokonana analiza powinna w maksymalnym
stopniu przygotowac branze turystyczng do efektywnego funkcjonowania w szerszym kontekscie spoteczno-
ekonomicznym, z uwzglednieniem dominujacych trendéw, minimalizacjg barier i ograniczefi zwigzanych
ze Scistym sektorowym przyporzadkowaniem, atakze z opcja otwarcia na doptyw kapitatu, rozwigzan
technicznych i technologicznych oraz nowych metod zarzadzania.

Lokalne samorzady oraz publiczne i pozarzadowe organizacje zajmujace sie obstuga oferty turystycznej
powinny nabrac silnego przekonania o potrzebie racjonalnej i zréwnowazonej komercjalizacji sektora jako
wilasciwego sposobu podniesienia jakosci i rentownosci realizowanych przedsiewzie¢. Wymaga to wytezonej
pracy na rzecz upowszechnienia ogdlnych zatozen, jak i praktycznych rozwigzan stosowanych w codziennej
dziatalnosci tego rodzaju podmiotéw. Réwnie dojmujaca jest potrzeba dostarczenia sferze biznesu rzetelnej
wiedzy o specyfice, obawach, potencjale i potrzebach partneréw publicznych i spotecznych w tym zakresie.

Srodki wtasne samorzadéw, a tym bardziej organizacji pozarzadowych, nie beda wystarczajace dla rozwoju
w zadowalajacej perspektywie czasowej infrastruktury turystycznej regionu. Niezbedne jest analizowania
perspektyw dotyczacych petniejszego zaangazowania w tym obszarze kapitatu zewnetrznego i — w przypadku
sformutowana pozytywnych wnioskéw - podjecie stosownych dziatarh informacyjnych, promocyjnych
i organizacyjnych. Jak mozna sadzi¢, niewykorzystane i potencjalnie dostepne rezerwy w tym wzgledzie
sa znaczne. Wypracowanie i wdrozenie koncepcji regionalnego systemu turystyki jako atrakcyjnej lokalizacji
dla inwestycji kapitatowych bedzie stuzyto ich dalszej maksymalizacji. Samorzad regionalny na tej bazie dazy
do uksztattowania nowego, preznego rynku angazujacego znaczny kapitat i przyczyniajacy sie do
intensyfikacji ruchu turystycznego oraz wzrostu przychodéw lokalnych podmiotéw przy zachowaniu wysokiej
jakosci i dostepnosci przestrzeni publicznej oraz podmiotowosci i sprawczosci lokalnych srodowisk.

Cel 3.1. Modernizacja infrastruktury turystycznej w wybranych sektorach
Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.

e Identyfikacja stanu i potrzeb w dziedzinie rozwoju infrastrukturalnego turystyki w skali regionu

e Wsparcia w formutowaniu koncepcji modernizacji bazy turystycznej i wdrazaniu projektéw w oparciu
o strefy aktywizacji turystyki

e Analiza stanu i dziatania organizacyjne na rzecz podnoszenia standardu, kategoryzacji
i rekategoryzacji obiektéw turystycznych

Cel 3.2. Przygotowanie i wdrozenie kluczowych inwestycji infrastrukturalnych
Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.

e Tworzenie warunkéw dla kapitatowego zaangazowania sfery pozabudzetowej w rozwdj
infrastruktury turystycznej

e Opracowanie i wdrozenie listy indykatywnej kluczowych inwestycji w infrastrukture turystyczng
w regionie

Cel 3.3. Zwiekszenie wykorzystania potencjatu w dziedzinie zarzadzania informacjg turystyczng i wiedza
o turystyce

Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.
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e Wzmocnienie systemu regionalnej informacji turystycznej
e Rozwdj systemdéw bezposredniego monitoringu ruchu turystycznego i wykorzystania bazy
turystycznej

Cel 4. Budowa i umacnianie pozycji rynkowej turystyki regionu

Samorzad wojewddztwa zachodniopomorskiego dazy konsekwentnie do wzmocnienia ekonomicznych
fundamentéw funkcjonowania i rozwoju turystyki. W coraz wiekszym stopniu ma sie ona stawa¢ waznym
elementem regionalnej gospodarki, przy zachowaniu mozliwie szerokiej dostepnosci dla wszystkich
srodowisk i grup mieszkancéw. Turystyka powinna przy tym stanowic sektor oferujacy atrakcyjne miejsca
pracy, stuzacy wzmacnianiu przedsiebiorczosci i lokujacy sie mozliwie wysoko w porzadku tancuchéow
wartosci, w ktérych uczestniczy regionalna gospodarka.

Podstawowy wymiar dzialan samorzadu regionalnego w obszarze przezwyciezenia deficytu srodkéw na
rozwdj infrastruktury turystycznej stanowi formutowanie przedmiotowych, bezposrednich zachet i informacji
dla sektora prywatnego. W poczynaniach samorzadu, jako potencjalny partner i uczestnik inicjatyw w ramach
stref aktywizacji turystyki, jest on szczegdlnie istotnym adresatem podejmowanych przedsiewziec i rozwigzan,
punktem odniesienia dla aktywnosci zmierzajgcej do profesjonalizacji i komercjalizacji turystyki na Pomorzu
Zachodnim.

Srodowiska lokalne i podmioty z branzy turystycznej, zwtaszcza dziatajagce na styku administracji i sektora
pozarzadowego, odczuwaja trudnosci w dostosowywaniu sie do realidw wspotczesnego, szybko
zmieniajacego sie rynku. Brak nalezytego wsparcia moze znacznie utrudniaé proces ich adaptacji do tego
komercyjnego kontekstu, a nawet prowadzi¢ do degradacji istniejacych struktur i potencjalnych produktéw
turystycznych. Na samorzadzie spoczywa szczegdlna odpowiedzialnos¢ za formutowanie rozwigzan
pozwalajacych zachowaé tego rodzaju cenne zasoby, doprowadzaniu do profesjonalizacji dziatalnosci
i wspieranie uzasadnionej, pomyslnej komercjalizacji ustug.

Stopniowo wyczerpuje sie formuta dziatlan majacych na celu prostg intensyfikacje ruchu turystycznego
w regionie. Systematycznie podejmowane s3 dziatania na rzecz jego porzadkowania w oparciu o tworzenie
produktéw turystycznych, coraz dalej idace zaadresowanie oferty, zwiekszenie przychodéw zwigzanych
z obstuga ruchu turystycznego. Niezbedne jest dalsze zabieganie o uzyskanie coraz lepszych parametréw
opisujacych skale i intensywnos¢ ruchu turystycznego w regionie.

Samorzad regionalny podejmuje dziatania majace na celu uzyskanie pozytywnej zmiany w $cisle
zidentyfikowanych obszarach. Jego wysitki skierowane s3 na wsparcie podmiotéw dziatajacych w branzy,
zwiekszenie ich zdolnosci dziatania w tym konkretnym obszarze. Turystyka, jako dziedzina gospodarki daje
szanse na rozwdj innych sektoréw poprzez optymalne wykorzystanie podazy débr pochodzacych z regionu,
a niezbednych dla jej prawidtowego funkcjonowania.

Samorzad moze i powinien by¢ akceleratorem dziatann ukierunkowanych na wzmocnienie wykorzystania
potencjatu turystyki biznesowej i konferencyjnej w regionie. W tym celu nalezy zidentyfikowa¢ wszelkie
dostepne kanaty przeptywu informacji oraz podejmowania decyzji dotyczacych form korzystania z oferty
branzy, w szczegdlnosci konferencji, warsztatow, szkolen. Potgczenie i wzmozenie wysitkow w tej dziedzinie
znajdzie wyraz w dynamizowaniu ruchu turystycznego w tym segmencie i wzmocnieniu marki turystycznej
regionu. Celem dodatkowym w tym obszarze jest wydtuzanie okresu korzystania z infrastruktury turystycznej
regionu na miesigce poza sezonowym szczytem.

Cel 4.1. Wzrost naktadoéw inwestycyjnych sektora prywatnego na rozwdj oferty turystycznej
Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.

e Dziatania informacyjne i szkoleniowe na rzecz wzmocnienia komercjalizacji oferty turystycznej
e Koordynacja procesu formutowania oferty partnerdw instytucjonalnych i spotecznych dla biznesu
w dziedzinie turystyki
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e Dziatania na rzecz upowszechnienia komercyjnych inwestycji w infrastrukture okototurystyczna

e Podnoszenie kompetencji JST i innych podmiotéw sfery publicznej i trzeciego sektora w zakresie
profesjonalizacji i komercjalizacji oferty turystycznej

e Reprezentowanie sektora turystyki i zabieganie o jego interesy wzgledem biznesu

e Przygotowanie i wsparcie dziatar adaptacyjnych w procesie komercjalizacji turystyki

Cel 4.2. Podniesienie parametréw ruchu turystycznego w regionie
Dziatania realizowane w ramach celu to m.in.

e Wzmocnienie wspdtpracy instytucjonalnej na rzecz intensyfikacji turystyki biznesowej
i konferencyjnej

e Przeciwdziatanie wykluczeniom i marginalizacji w dostepie do oferty turystycznej i udziale w ruchu
turystycznym mieszkancéw regionu

e Przeciwdziatanie negatywnym aspektom zmian w organizacji ruchu turystycznego zwigzanych
z monopolizacja rynku i ograniczeniem naptywu srodkéw do regionu

Wymiar realizacyjny

Polityka turystyczna Pomorza Zachodniego stanowi podstawowy instrument efektywnego zarzadzania sferg
turystyki przez samorzad regionalny. Jest realizowana przez wiasciwa jednostke organizacyjng w strukturze
Urzedu Marszatkowskiego w porozumieniu z Zarzadem wojewddztwa, przy uzgadnianiu najwazniejszych
rozwigzan i podejmowanych dziatann o szczegdlnym znaczeniu oraz ciezarze finansowym i organizacyjnym.
Polityka turystyczna koresponduje w sposdb bezposredni ze Strategig Rozwoju Wojewddztwa. Przyczynia sie
do wdrazania celéw rozwojowych regionu, a przy tym stanowi fundament dla wyboru ukierunkowania
strategicznej interwencji i stuzy uzupetnieniu niezbednych dziatan, stanowiacych szersze tto realizacji strategii
i podnoszenia jakosci zycia mieszkarncow regionu.

Optymalizacja systemu zarzadzania rozwojem turystyki w regionie oparta jest na uwzglednieniu funkgji
i potencjatu jednostek samorzadu wojewddztwa (w szczegdlnosci wiasciwego wydziatu Urzedu
Marszatkowskiego) oraz regionalnej organizacji turystycznej i innych podmiotéw. Samorzad przyczynia sie do
ich wzmocnienia i zwiekszenia efektywnosci dziatania, jednoczesnie angazujac - w uzasadnionym stopniu
i w ramach obowiazujacego prawa oraz dostepnych srodkéw i kompetencji — w realizacje przyjetych celéw
oraz we wdrozenie polityki. Zarazem ma miejsce koordynacja celéw i dziatarn definiowanych w dziedzinie
turystyki z komérkami i jednostkami organizacyjnymi samorzadu regionu aktywnymi w innych obszarach
tematycznych. Sektor turystyki jest uznawany za jeden z ekonomicznych i spotecznych fundamentéw
dobrostanu regionu, a przy tym jego wzmacnianie i rozwdj nie moze dokonywal sie kosztem stanu
srodowiska naturalnego, jak tez innych débr i wartosci. Co do zasady realizacja przedmiotowej polityki opiera
sie na uwzglednieniu i poszanowaniu kontekstu uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych podejmowanych
dziatan i przedsiewzie¢ oraz oczekiwaniu wzajemnosci w rozumieniu autonomii i dobrostanu wszystkich
interesariuszy z obszaru wojewddztwa.

Samorzad wojewddztwa uwzglednia w dziataniu mnogos$¢ potrzeb i zréznicowanie podmiotowe sfery
turystyki, zachowujac przy tym dyscypline, oszczednos$¢ i racjonalnos¢ w angazowaniu srodkéw publicznych
oraz innego rodzaju zasobdw. Wazna zasadg w realizacji dziatlan w ramach polityki turystycznej jest
priorytetyzacja podejmowanych dziatai oraz realizowanych i wspieranych inwestycji, z uwzglednieniem
zréznicowania i profilowania dostepnych zrédet finansowania. Priorytetyzacja ta wyraza sie formutowaniem
list indykatywnych dziatan i przedsiewzie¢ o charakterze infrastrukturalnym i organizacyjnym. Samorzad
doktada wszelkich staraii na rzecz racjonalizacji dokonywanych przesadzen, pozostawiajac przy tym szeroka
przestrzern dla dialogu spotecznego orazsystematycznej, wspierajacej rozwdj wspdipracy z wszelkimi

22



partnerami. Wyrazem tego sg takze prowadzone przez samorzad wojewddztwa konsultacje dotyczace
kierunkéw rozwoju turystyki i stanu rynku turystycznego.

Samorzad wojewddztwa jedynie w okreslonym stopniu jest wtadny do ksztattowania dynamiki i charakteru
rynku turystycznego oraz mechanizmédw rozwoju oferty turystycznej w wymiarze lokalnym. Ocena
rzeczywistych efektéw realizacji polityki turystycznej wymaga zastosowania odpowiednio dtugiego
horyzontu czasowego oraz szerokiego kontekstu uwarunkowan, powigzan i skutkéw. Dla wiasciwej oceny
tych efektow oraz skutecznego rozpoznawania pojawiajacych sie trendéw i nowych tendencji w rozwoju
turystyki samorzad wdraza dziatania o charakterze analitycznym i kontrolnym powiazane z realizacjg celéw
przedmiotowej polityki oraz ocena catoksztattu rozwoju turystyki w regionie. Obejmuja one:

e elementy standardowego monitoringu skali i dynamiki ruchu turystycznego
e gromadzenie i przetwarzanie tresci z zakresu big data.

Optymalna realizacja polityki wymaga zaréwno partnerstwa operacyjnego na poziomie lokalnym
i subregionalnym, jak i zaangazowanej i proaktywnej polityki ze strony panstwa. Samorzad wojewddztwa
inicjuje i kreuje postulaty oraz koncepcje przyczyniajace sie do rozwoju szerokorozumianego potencjatu
turystycznego na obszarze Pomorza Zachodniego i makroregionu Polski Zachodniej, w tym
z uwzglednieniem wszelkich aspektow gospodarczego, srodowiskowego, organizacyjnego
i infrastrukturalnego otoczenia turystyki. Oczekiwane jest przy tym partnerskie i prorozwojowe podejicie ze
strony wszelkiego rodzaju interesariuszy podzielajacych wartosci i cele definiowane przez samorzad
wojewddztwa zachodniopomorskiego.
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Zatacznik 1. System zarzadzania rozwojem turystyki
wregionie
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Schematy dziatania

Schematy dziatania podmiotéw zaangazowanych w rozwdj turystyki w regionie stanowia wazny aspekt
formutowania wizji rozwoju turystycznego regionu jako jednej z procedur kluczowych dla formutowania
polityki turystycznej samorzadu. Ich celem jest opisanie spodziewanych mechanizméw realizacji dziatan
rozwojowych w ramach turystyki, ktére:

e oOpisujg istote przeprowadzania dziatari ukierunkowanych na uzyskanie trwatego rezultatu, ktérych
efekty majg wptyw na zwiekszenie potencjatu turystycznego srodowisk lokalnych i catego regionu

e odpowiadaja logice funkcjonowania i rzeczywistym potrzebom zaréwno podmiotéw gospodarczych,
jak i jednostek samorzadu terytorialnego

e dadza sie opisa¢ w formie modelowej, a tym samym umozliwig ich rozwijanie i modyfikowanie
w oparciu o dziatania odnoszace sie do poszczegdlnych elementéw sktadowych

e uwzgledniajg podstawowe czynniki rozwojowe dla sektora turystyki, a dzieki temu moga stanowic
argument dla wzmacniania zaangazowania polityki regionalnej w budowanie potencjatu
turystycznego

Zdefiniowane schematy tacza uogdlnienie wnioskdw plynacych z dotychczasowych doswiadczen
i antycypacji racjonalizacji dziatah poszczegdélnych podmiotéw z optymalizacjg $ciezki rozwojowej, w ramach
ktérej powinno dojs¢ do integracji dziatan wszystkich zaangazowanych aktoréw. Schematy sa
kontrolowalnymi i poddanymi w znacznym stopniu zarzadzaniu sposobami postepowania, wobec ktérych
mozliwe jest zdefiniowanie celéw i metod funkcjonowania samorzadu jako reprezentanta interesow
spotecznosci regionu. W szczegdélnosci powinny one stuzy¢ lepszemu dostosowaniu polityki rozwojowej do
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dostepnych zZrédet finansowana oraz innych form wsparcia rozwoju sektora, a takze bardziej efektywnemu
poszukiwaniu nowych mechanizméw zwiekszania konkurencyjnosci i efektywnosci funkcjonowania branzy.

Wzmiankowane czynniki rozwojowe w sektorze turystyki, w odniesieniu do ktérych formutowane sg schematy
i cele polityki sektorowej, to w szczegdlnosci:

e budowa i rozwdj produktéw turystycznych jako wiodgca forma rozwoju oferty turystycznej,

e funkcjonowanie regionalnej organizacji turystycznej i lokalnych organizacji turystycznych jako
jednostki organizacyjnej kluczowej w tworzeniu i rozwoju produktéw turystycznych,

e zastosowanie terytorializacji proceséw rozwojowych i podnoszenia jakosci przestrzeni publicznej
jako wiodacy podejs¢ o charakterze ogdélnorozwojowym, wspdlnych dla catej polityki regionalnej,

e fundusze unijne, w tym dostepne dla regionu w latach 2021 - 2027, jako istotne Zrédto finansowania
przedsiewzig¢,

e zaangazowanie srodkéw prywatnych w finansowanie rozwoju turystyki jako zrédto finansowania
przedsiewzieé o rosngcym znaczeniu i zastosowaniu,

e profesjonalizacja i komercjalizacja ustug turystycznych jako uwzgledniane wiodace podejicia
o charakterze sektorowym, wtasciwe dla obszaru turystyki.

Schematl

Podmiot gospodarczy badz grupa podmiotéw podejmuje inwestycje infrastrukturalna, ktorej efektem
jest powstanie lub znaczacy rozwéj produktu turystycznego

Istota:

e punkt ciezkosci stanowi inwestycja zwigzana z zaangazowaniem $rodkéw i ugruntowaniem
aktywnosci ekonomicznej w srodowisku lokalnym,

e schemat skoncentrowany jest na dziataniu podmiotu gospodarczego, sektor publiczny petni funkcje
dysponenta uzyczanej przestrzeni i srodkow, jest beneficjantem powstania produktu,

e zasadniczo inwestycja odwotuje sie do istniejagcego badz zaawansowanego we wdrozeniu produktu
turystycznego, co stanowi o ekonomicznym uzasadnieniu jej realizacji,

Przyktady:

firma dokonuje zakupu gruntu, na ktérym buduje catoroczny osrodek pobytowy z miejscami noclegowymi
i ustugami rekreacyjnymi; firma dokonuje zakupu zabytkowego dworku oraz jego adaptacji do petnienia
funkcji noclegowych i konferencyjnych; firma dokonuje zakupu jachtéw, w oparciu o ktére $wiadczy ustugi
czarterowe

Uwarunkowania:
Samo istnienie produktu turystycznego nie moze by¢ wystarczajagcym warunkiem wsparcia - produkty

cechuje rézny poziom zaawansowania i znaczenia dla regionu.

Schemat |l

Powigzanie dziatan kilku podmiotéw gospodarczych skutkuje wyksztalceniem nowego produktu
turystycznego, ktéry stanowi uzupetnienie i wzmocnienie prowadzonej aktywnosci ekonomicznej

Istota:

e zmiana ma charakter organizacyjny, ewentualnie i rzadziej - inwestycyjny
e punkt wyjicia dla schematu stanowi pomyst biznesowy, dla ktérego dziatania w sferze turystyki
stanowig uzupefnienie
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Przyktady:

restauracje i firmy zwigzane z pozyskaniem i przygotowaniem do spozycia ryb tworza Pomorski Szlak Rybny
oferujacy degustacje potraw, a takze spotkanie z kulturg i technologig kuchni rybnej; powotanie do zycia
Szlaku Kulturowego faczacego wazne obiekty i wydarzenia zwigzane z historig

Uwarunkowania:
W ramach tego schematu nastepuje nadanie wartosci kulturowej (turystycznej) realizowanym w lokalnym

srodowisku dziataniom biznesowym.

Schemat i

Integracja i nowe przedsiewziecia podejmowane w partnerstwie jednostek samorzadu terytorialnego
i podmiotéw gospodarczych w istotny sposéb podnosza potencjat produktu turystycznego

Istota:

e sektor publiczny zachowuje istotna, kluczowa role w realizacji przedsiewziecia, jest tez wiodacym
beneficjentem jego efektow

Przyktady:

powotanie do zycia szlaku turystycznego Wat Pomorski, w ramach ktérego $wiadczone sg m.in. ustugi
komercyjne dla turystow; w obrebie miejscowosci nadmorskiej wytyczona zostaje i przygotowana
do inwestowania przestrzen, gdzie przedsiebiorcy moga rozwija¢ nowe ustugi, tworzy¢ atrakcyjng przestrzen
komercyjna

Uwarunkowania:

Realizacja schematu przyczynia sie do faczenia lokalnego biznesu z funkcjonowaniem przestrzeni publicznej,
sprzyja jej wzmocnieniu i wzbogaceniu. Przy zachowaniu tozsamosci i autonomii sfery gospodarczej
i instytucji publicznych osiagniete zostaja wspdlne korzysci uzasadniajace podjecia dziatania.

Schemat |V

Podmiot gospodarczy tworzy i wdraza innowacje technologiczng, ktéra stanowi nowa jakos¢

w rozwijaniu i obstudze ruchu turystycznego w regionie
Istota:

e dziatanie ktadzie nacisk na warto$¢ innowacyjna mogaca w konsekwencji znalez¢ zastosowanie
w sektorze turystyki badz sektorach powigzanych

e efekty wdrozenia sg zwigzane z regionem i przyczyniajag sie do poprawy konkurencyjnosci
i efektownosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na Pomorzu Zachodnim

Przyktady:

podmiot gospodarczy wdraza aplikacje pozwalajaca kojarzy¢ i zakupywad ustugi turystyczne na terenie
wojewddztwa zachodniopomorskiego; samorzad lokalny we wspotpracy z podmiotami gospodarczymi
wdraza wirtualng mape szlaku turystycznego pozwalajgcg turystom w terenie dotrze¢ do szerokiej oferty
ustug i produktéw; urzadzenie wypozyczone turystom przybywajacym na Pomorze Zachodnie stuzy do
korzystania z jego oferty turystycznej, a jednoczes$nie pomaga monitorowac jego aktywnos$¢ podczas pobytu
w regionie ina tej podstawie definiowa¢ ustugi formatowac oferty z réznych dziedzin (gastronomia, czas
wolny, ustugi turystyczne)
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Uwarunkowania:

Nalezy rozwazy¢, w jakim stopniu do rozwoju dziatan w tym zakresie moze przyczynic¢ sie zwiekszenie
mozliwosci w zakresie dostepu — otwartego badz dedykowanego — do danych zwigzanych z monitorowaniem
ruchu turystycznego oraz informacji powiazanych znajdujacych sie w dyspozycji administracji.

Zastrzezenie o zastosowaniu aplikacji w konkretnej lokalizacji zwigzane z przestrzenng delimitacjg funduszy
wspierajacych lokalizacje nie powinno sta¢ w sprzecznosci z mozliwoscig dalszego rozwoju i komercjalizacji
produktu.
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Zalacznik 2. Analiza zgodnosci polityki Turystycznej Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego ze Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

gospodarczym regionu
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