Regulamin szkolen - regulamin rekrutacji i uczestnictwa w szkoleniach dla pracownikéw centrow
ustug spotecznych

§1
Informacje ogdlne

1. Szkolenia dla pracownikdw centréw ustug spotecznych zwane dalej szkoleniami, odbywaja sie
w ramach realizowanego przez Wojewédztwo Zachodniopomorskie/ROPS UMWZ projektu pn.:
~Koordynacja polityki spotecznej na Pomorzu Zachodnim", Dziatanie 04.13 - Wysokiej jakosci system
wiaczenia spotecznego, wspoffinansowanego przez Unie Europejska z programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS) ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus. Numer projektu: FERS.04.13-1P.06-0010/23

2. Organizatorem szkolen jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego z siedzibg w Szczecinie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin.

3. Wykonawca szkolen jest INFO-BIZ Profesjonalna Edukacja, Sp. z 0.0., Grudzigdz, na podstawie
umowy nr ROPS/72/2025, zawartej w dniu 16.06.2025 r. pomiedzy Wojewddztwem
Zachodniopomorskim - Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,

a INFO-BIZ Profesjonalna Edukacja, Sp. z 0.0., ul. Chetminska 106A/36, 86-300 Grudzigdz.

4. Szkolenia s realizowane w oparciu o art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019 r. poz.1818) oraz Rozporzadzenie
Rady Ministréw z dnia 30 marca 2020 roku w sprawie szkolen dla pracownikdéw centrow ustug
spotecznych (Dz. U. 2020 r., poz. 664).

5. Regulamin okresla warunki organizacji szkolen, zasady rekrutacji i kryteria kwalifikacji, zasady
rezygnacji, warunki uczestnictwa oraz ukonczenia szkolen.

6. Szkolenia majg na celu nabycie kompetencji i kwalifikacji niezbednych do pracy w Centrum Ustug
Spotecznych.

7. Szkolenia zostang zrealizowane w formule online, w okresie do 31.12.2026 roku.

8. Kontakt w sprawie udziatu w szkoleniu: ze strony Organizatora: Magdalena Szymariska
(mszymanska@wzp.pl; tel. 91-42-53-674), Anna Wasilewska (awasilewska@wzp.pl; tel. 91-42-53-673);
ze strony Wykonawcy: Marta Zaklikowska (m.zaklikowska@info-biz.edu.pl, tel. 666-014-241).

§2
Definicje i skroty

llekro¢ w niniejszym regulaminie wystepuja ponizej zdefiniowane pojecia, nalezy je rozumie¢ w sposéb
nastepujacy:

Biuro Projektu - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego w Szczecinie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin,

CUS - centrum ustug spotecznych, w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019 r. poz.1818),

Dane osobowe - wszelkie informacje zwigzane ze zidentyfikowaniem uczestnika szkolen,
Dokumenty rekrutacyjne - ,Zgtoszenie” (formularz zgtoszeniowy stanowiacy zatagcznik nr 1b

do Regulaminu projektu) oraz ,DEKLARACJA UCZESTNICTWA W PROJKCIE - podmiot/instytucja”

dot. uczestnictwa instytucjonalnego w projekcie i ,DEKLARACJA UCZESTNICTWA - uczestnik projektu”
dot. uczestnictwa indywidualnego konkretnego pracownika podmiotu/instytucji z terenu wojewddztwa
zachodniopomorskiego (stanowigce zatacznik 2a i 2b do Regulaminu projektu),

KIPUS - koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych,

OPS - o$rodek pomocy spotecznej,

OUS - organizator ustug spotecznych,

Organizator szkolen - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (ROPS),

OSL - organizator spotecznosci lokalnej,

Pracodawca - jednostka / podmiot zatrudniajgcaly) uczestnika szkolen,

Projekt - Projekt ,Koordynacja polityki spotecznej na Pomorzu Zachodnim" realizowany przez
Wojewddztwo Zachodniopomorskie/ROPS UMWZ; Dziatanie 04.13 — Wysokiej jakosci system wiaczenia
spotecznego, wspdtfinansowanego przez Unie Europejska z programu Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS) ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.
Numer projektu: FERS.04.13-1P.06-0010/23,
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Przetwarzanie danych osobowych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie
jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie,
Regulamin szkolen - niniejszy dokument okresdlajagcy warunki rekrutacji uczestnikdw, organizacji
szkolen, uczestnictwa w szkoleniach,

Szkolenia dla pracownikow CUS - cykl szkoleri kompetencyjnych sktadajacych sie z trzech Modutéw
(blokéw szkoleniowych), tj.: Modut | — ,Zarzadzanie i organizacja ustug spotecznych”, Modut Il -
»,Opracowanie i realizacja indywidualnych planéw ustug spotecznych”, Modut Il - ,Organizacja
spotecznodci lokalnej”; realizowanych w oparciu o art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019 r. poz.1818) oraz
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 marca 2020 roku w sprawie szkolen dla pracownikéw centréw
ustug spotecznych (Dz. U. 2020 r., poz. 664), kwalifikujacych do pracy na stanowiskach:

OUS, KIPUS, OSL,

Uczestnik szkolen - petnoletnia osoba fizyczna uczestniczaca w szkoleniach dla pracownikéw centrow
ustug spotfecznych,

Wykonawca szkolen - Wykonawca wybrany przez organizatora szkolen w postepowaniu
przetargowym o udzielenie zamdéwienia publicznego do realizacji szkolen.

§3
Organizacja szkolenia

Tematyka szkolen obejmuje zagadnienia okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 30 marca
2020 roku w sprawie szkolen dla pracownikdw centréw ustug spotecznych (Dz. U. 2020 r. poz. 664).

Szkolenia prowadzone bedj przez kadre spetniajagcg wymogi Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
30 marca 2020 roku w sprawie szkolen dla pracownikéw centréw ustug spotecznych (Dz. U. 2019,
poz. 664).

Szkolenia sg bezptatne - finansowane z projektu pn.: ,Koordynacja polityki spotecznej na Pomorzu
Zachodnim", Dziatanie 04.13 w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027 (FERS). Numer projektu: FERS.04.13-IP.06-0010/23

Szkolenia odbywac sie beda w formule online w dniach poniedziatek - piatek, w godzinach roboczych,
pomiedzy 09.00 a 15.00 (w wyjatkowych sytuacjach dopuszcza sie mozliwos¢ organizacji zaje¢ w soboty
i niedziele, po uzgodnieniu z Organizatorem szkolen).

Szkolenie rozumiane jest jako trzy odrebne moduty szkoleniowe, o nastepujgcych nazwach :

Modut | - zarzadzanie i organizacja ustug spotecznych (dla dyrektoréw centrum ustug spotecznych)

- minimum 60 godzin dydaktycznych,

Modut Il - opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw ustug spotecznych (dla koordynatoréw
indywidualnych planéw ustug spotecznych) - minimum 52 godziny dydaktyczne,

Modut Il - organizacja spotecznosci lokalnej (dla organizatorédw spotecznosci lokalnej) - minimum

57 godzin dydaktycznych.

Jedna godzina dydaktyczna = 45 minut.

Liczba uczestnikéw kazdego modutu szkoleniowego wynosi max. 30 0séb.

W przypadku zakwalifikowania przez Organizatora szkolen do udziatu w szkoleniu osoby ze specjalnymi
potrzebami wynikajagcymi z niepetnosprawnosci np. wymagajacej ustugi ttumacza jezyka migowego
- Wykonawca zobowiazuje sie do zapewnienia tejze ustugi.

Pracodawca uczestnika szkolen zobowigzany jest zapewni¢ mozliwos¢ udziatu pracownika w zajeciach
w terminach ustalonych przez Organizatora szkoler we wspétpracy z Wykonawca szkolen.



Szkolenia odbywad sie bedg zgodnie z harmonogramem szkolen, z ktérym uczestnik bedzie mégt sie
zapoznac przed rozpoczeciem szkolenia. Wykonawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian terminéw
szkolen po ustaleniu z Organizatorem, z wyprzedzeniem umozliwiajacym przekazanie informacji
Uczestnikom (nie pdzniej niz 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia).

Obecnos¢ Uczestnika na szkoleniu potwierdzana bedzie poprzez poprawne zalogowanie sie uczestnika
imieniem i nazwiskiem oraz nazwg instytucji, w ktdrej jest zatrudniony, tak aby Wykonawca i organizator
szkolen miat mozliwos¢ indywidualnej identyfikacji uczestnikow, ktérzy wzieli udziat w szkoleniu

(na podstawie listy uczestnikow, zrzutu ekranu, nagrania ze szkolenia).

W celu przeprowadzenia szkolen Wykonawca zapewnia dostep do platformy online (ogolnodostepne
oprogramowanie do transmisji online umozliwiajace przeprowadzenie szkolenia). Szkolenie odbywa sie
w czasie rzeczywistym (nie bedzie to wczesniej nagrany materiat), a uczestnicy szkolenia musza mie¢
mozliwos¢ zadawania pytan trenerowi oraz dyskusji z innymi uczestnikami dysponujgcymi mikrofonami
i kamerami internetowymi. Szkolenie musi by¢ dostepne na komputerze (zarébwno z oprogramowaniem
Microsoft Windows jak i Mac OS) lub smartphonie (zaréwno z systemem Android jak i 10S) z dowolnego
miejsca.

Wykonawca zapewnia obstuge techniczng przed i w trakcie szkolenia. W przypadku awarii realizuje srodki
zaradcze, z przesunieciem terminu realizacji szkolenia wtgcznie (po ustaleniach z Organizatorem).

§4

Zasady rekrutacji, kryteria kwalifikacji oraz zasady rezygnacji

1. Zarekrutacje odpowiada Organizator szkolen — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

2. Szkolenia skierowane sg do pracownikéw centréw ustug spotecznych, osrodkéw pomocy
spotecznej oraz urzedéw gmin z terenu wojewddztwa zachodniopomorskiego.

3. Rekrutacja ma charakter jawny i terminowy.

4. Informacja o rekrutacji na szkolenia bedzie rozpowszechniana w nastepujacy sposoéb:
- strona internetowa projektu: https://rops.wzp.pl/koordynacja-polityki-spolecznej-na-pomorzu-
zachodnim
- aktualnosci na stronie internetowej Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego: www.rops.wzp.pl
- media spotecznosciowe, tj. profil ROPS na FB,
« za pos$rednictwem poczty elektronicznej,
- w trakcie wsparcia doradczego swiadczonego w regionie (osobiscie i telefonicznie).
5. Rekrutacja bedzie trwac¢ od dnia wystania zaproszenia droga elektroniczng lub pojawienia sie
informacji na stronie internetowej projektu o naborze, do daty okreslonej w zaproszeniu.
6. W przypadku wystapienia trudnosci w procesie rekrutacji dopuszcza sie:
1) wydtuzenie terminu rekrutadji,
2) przeprowadzenie rekrutacji uzupetniajacej.

7. Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu, dokonuje sie poprzez dokfadne, zgodne ze stanem
faktycznym i kompletne wypetnienie odpowiedniego formularza zgtoszeniowego, podpisanie
przez uczestnika oraz przez pracodawce uczestnika, przestanie zeskanowanego dokumentu
na adres e-mailowy: cus@wzp.pl
Wz6r Zgtoszenia stanowi zatacznik nr 1 b do regulaminu projektu dostepnego pod adresem:

https://rops.wzp.pl/koordynacja-polityki-spolecznej-na-pomorzu-zachodnim/projekt/regulamin

8. Zgtoszenie zawiera nastepujace informacje: forme szkolenia, date szkolenia, imie i nazwisko
uczestnika instytucji/podmiotu, stanowisko, dane kontaktowe uczestnika, szczegélne warunki
uczestnictwa, oswiadczenia i zgody niezbedne do celu rekrutacji, dane instytucji/podmiotu
zgtaszajacego udziat w projekcie. Zgtoszenie zawiera dodatkowo podpis kierownika/dyrektora
instytucji zgtaszajacej lub osoby upowaznionej, potwierdzajacy zatrudnienie uczestnika w tej
instytucji i zgode na udziat w szkoleniu. Dane uczestnika projektu zostang wpisane
do centralnego systemu teleinformatycznego (CST 2021 - SM EFS).

9. Ztozenie Zgtoszenia w ramach prowadzonego naboru nie jest jednoznaczne
z zakwalifikowaniem sie do szkolenia.
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10. Przyjmowane bedg jedynie kompletne, poprawnie wypetnione zgtoszenia na wtasciwym
formularzu zgtoszeniowym, opatrzone wtasnorecznym podpisem uczestnika oraz osoby
delegujacej - potwierdzajacej zatrudnienie.

11. Podstawowymi ogélnymi kryteriami rekrutacji na szkolenie sa:

1) poprawnie wypetnione Zgtoszenie,

2) przynalezno$¢ do grupy docelowej tj. zatrudnienie w CUS, OPS lub urzedzie gminy

z terenu wojewddztwa zachodniopomorskiego; w szczegdlnosci z gmin, ktére utworzyly CUS
lub planuja utworzenie CUS w przysztosci.

12. Z powodu ograniczonej liczby miejsc szkoleniowych wprowadzony zostaje limit do trzech
pracownikow z jednej instytucji, zakwalifikowanych na 1 edycje szkolen. W przypadku zgtoszenia na dane
szkolenie wiekszej liczby uczestnikdw z jednej jednostki, Organizator zastrzega sobie prawo do jej
zmniejszenia po ustaleniach z Pracodawcg uczestnikdéw. Jeden uczestnik w ramach jednej edycji szkolen
moze wzig¢ udziat tylko w jednym module szkoleniowym.

13. Po wyczerpaniu miejsc na szkolenie, osoby, ktore przestaty Zgtoszenie, a nie zostaty zakwalifikowane
z uwagi na brak miejsc, beda automatycznie wpisane na liste rezerwowa.

14. W przypadku rezygnacji z udziatu w szkoleniu osoby zakwalifikowanej przed rozpoczeciem szkolenia
jest ona zobowigzana do niezwtocznego pisemnego poinformowania o tym fakcie Organizatora szkolen,
a podmiot/jednostka tego uczestnika zobowigzana jest do jednoczesnego wskazania — zgtoszenia
osoby, ktdra go zastapi. W przypadku braku zgtoszenia kolejnej osoby z danej jednostki/podmiotu

- Na jego miejsce zostanie zakwalifikowana osoba z listy rezerwowej (pochodzaca z innego
podmiotu/instytucji) wybrana przez Organizatora szkolen.

15. Po zamknieciu rekrutacji, nastgpi weryfikacja zgtoszen, a informacja o zakwalifikowaniu badz
niezakwalifikowaniu na szkolenie, zostanie przekazana przez Organizatora szkolen pocztg elektroniczng
na adres wskazany w Zgtoszeniu lub telefonicznie.

16. Nie przystuguje odwotanie od wynikéw postepowania rekrutacyjnego (tj. od informacji

o zakwalifikowaniu lub niezakwalifikowaniu uczestnika).

17. Po otrzymaniu informacji o zakwalifikowaniu sie na szkolenie nalezy uzupetni¢ i przekazac

w oryginale ww. zgtoszenie oraz kompletnie uzupetnione i podpisane deklaracje uczestnictwa

w projekcie (stanowigce zatgczniki nr 2: 2a i 2b do regulaminu projektu)

1) zatacznik nr 2a. ,DEKLARACJA UCZESTNICTWA W PROJEKCIE - podmiot/instytucja” i dot. uczestnictwa
instytucjonalnego w projekcie

2) zatacznik nr 2b. ,DEKLARACJA UCZESTNICTWA - uczestnik projektu” i dot. uczestnictwa
indywidualnego konkretnego pracownika podmiotu/instytucji z terenu wojewédztwa
zachodniopomorskiego

Obie deklaracje powinny zosta¢ podpisane z data rozpoczecia szkolenia.

Kompletnie uzupetnione dokumenty (zgtoszenie i deklaracje) nalezy przekaza¢ w oryginale, w terminie
okreslonym w zaproszeniu (nie pdzniej niz pierwszego dnia realizacji szkolenia) na adres ROPS UMWZ:

a) przesta¢ poczta tradycyjna na adres ROPS UMWZ (z dopiskiem: szkolenia CUS), lub
b) dostarczy¢ osobiscie do ROPS UMWZ.

18. Dokumenty rekrutacyjne nie podlegajg zwrotowi.

19. W przypadku ztozenia niekompletnego lub nieczytelnego Zgtoszenia, realizator jednokrotnie wezwie
kandydata do jego uzupetnienia, wraz ze wskazaniem terminu, w ktérym uzupetnione Zgtoszenie musi
zosta¢ dostarczone do ROPS. W przypadku nieuzupetnienia Zgtoszenia we wskazanym terminie nie
bedzie ono rozpatrywane.

§5
Warunki uczestnictwa w szkoleniu organizowanym w formule online.

1. Udziat we wsparciu w formie zdalnej (online) bedzie mozliwy po zalogowaniu sie do Platformy
Internetowej za posrednictwem otrzymanego od Wykonawcy linku dostepu.

2. Wykonawca zapewni rozwigzania techniczne pozwalajgce uczestnikom w petni skorzystac

ze szkolenia.

3. Wykonawca wskaze:
1) platforme internetowa, za posrednictwem ktérej prowadzone bedzie szkolenie,



2) minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetniad sprzet, z ktérego bedzie korzystat uczestnik,

3) minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowac uczestnik,

4) niezbedne oprogramowanie umozliwiajace uczestnikom dostep do prezentowanych tresci

i materiatow,

5) okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu.

4. Uczestnik szkolenia zobowigzany jest pod grozbg usuniecia z listy szkolenia, zalogowac sie

na Platformie Internetowej petnym imieniem i nazwiskiem podanym w procesie rejestracji (warunek

konieczny do weryfikacji uczestnikow) oraz nazwa instytucji umozliwiajaca jej identyfikacje.

W przypadku braku mozliwosci identyfikacji uczestnika, Wykonawca moze poprosi¢ o wpisanie imienia

i nazwiska uczestnika na czacie Platformy Internetowe;j.

5. Uczestnik zobowigzuje sie do korzystania ze szkolenia i serwisu zgodnie z obowigzujacymi w Polsce

przepisami prawa, zasadami wspdtzycia spotecznego, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz

przyjetymi zwyczajami, a w szczegdlnosci do nienaruszania praw innych uczestnikow.

6. Instrukcje dotyczace obstugi Platformy Internetowej oraz zarejestrowania sie do Platformy

Internetowej zostang przestane uczestnikowi na jego adres e-mailowy najpézniej 2 dni robocze przed

terminem szkolenia.

7. Uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie z informacjami mailowymi oraz do wykonania

wszystkich krokéw w dostarczonych instrukcjach najpézniej 2 dni robocze przed terminem szkolenia.

8. Organizator szkolenia w formie zdalnej nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) zaktdcenia w dziataniu nie lezace po stronie Organizatora/Wykonawcy lub spowodowane sita wyzszg

lub niedozwolong ingerencjg uczestnikéw lub oséb trzecich;

2) za niemozno$¢ korzystania z potaczenia podczas wsparcia:

a) spowodowane podaniem nieprawdziwych danych w procesie rejestracji, w tym wadliwego adresu

poczty elektronicznej,

b) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem operacji rejestracji, jesli spowodowane zostato

to wada teletransmisyjna, techniczng, awariag urzadzen lub przerwaniem pofaczenia, z przyczyn

niezaleznych od Organizatora/Wykonawcy,

C) sifg wyzsza, tj. zdarzeniem zewnetrznym, niezaleznym od Ustugodawcy, w szczegdlnosci takim jak:

pozar, powddz, wojna, strajk, blokady drég, dziatania wtadz panstwowych, faktyczny lub domniemany

atak terrorystyczny uniemozliwiajacy przeprowadzenie rejestracji.

9. Szkolenia przeprowadzone w trybie zdalnym beda rejestrowane przez Wykonawce

szkoleri/Organizatora na potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu.

10. Uczestnik nie jest uprawniony do rejestrowania lub utrwalania w jakikolwiek sposéb przebiegu

szkolenia za wyjatkiem odrecznie sporzadzanych, pisemnych notatek.

11.Uczestnik zobowigzany jest do punktualnosci na zajeciach oraz wiasciwego zachowywania.

12.Uczestnik zobowigzany jest do wypetniania dokumentacji dotyczacej organizacji i przebiegu
szkolenia (np. potwierdzania obecnosci, wypetniania ankiet ewaluacyjnych, pre i post testéw itp.).

13.Uczestnik bierze odpowiedzialnos¢ za sktadane oswiadczenia i przekazywane informacje.

§6
Warunki ukonczenia szkolenia
1. Warunkami ukoiczenia szkolenia sa:

- frekwencja na poziomie minimum 80% zaje¢,
- wypetnienie na pierwszych zajeciach pre testu sprawdzajgcego posiadana wiedze,

- uzyskanie 65% mozliwych do zdobycia punktéw w przeprowadzonym na zakoriczenie szkolenia
tescie wiedzy (post testu).

2. Na zakonczenie szkolenia kazdy Uczestnik spetniajacy warunki okreslone w §6 ust.1 niniejszego
Regulaminu otrzyma zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia wydane przez Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. W zwigzku
z tym Wykonawca zobowigzany jest potwierdzic listy odbioréw zaswiadczen o udziale w szkoleniu
ich uczestnikow.

3. Ukonczenie szkolenia i uzyskanie zaswiadczenia spetnia wszelkie wymagania wynikajace
z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 marca 2020 roku w sprawie szkolen dla pracownikéw
Centrum Ustug Spotecznych.

4. Uczestnik nie otrzyma zaswiadczenia ukonczenia szkolenia i podniesienia kompetencji/kwalifikacji
w przypadku:
- nieobecnosci przekraczajgcej 20% zaje¢;
- nieuzyskaniu min. 65% wyniku z testu wiedzy.






